REKAPITULASI LAPORAN PENGADUAN TRIWULAN IV TAHUN 2023

NO PENGADUAN OKTOBER NOVEMBER DESEMBER
1 |SP4M LAPOR L] 0 0
2 |WEB 0 0 0
3 |KOTAK PENGADUAN 0 H 1]
4 |[ELEKTRONIK H i} 0
5§ |FORM PENGADUAN/SURAT 1 0 ]
JUMLAH 1 0 o

Sungar Rava, 2 Januari 2024
Mengetahui,
Kepala Dinas Penanaman Modal
dan Pelavanan Terpadu Satu Pintu
Kab. Kubu Raya

Maria Apustina, SE, M._§i
NIP. 19710816 199603 2 002




LAPORAN PENGADUAN MASYARAKAT MELALUI SP4N LAPOR
BULAN OKTOBER 2023

TARGGAL
PENGADUAN

NAMA PENGADU/
NO HP

FENGADUARN

BARAN / FENYELESAIAN

EETERANGAN

TANGOAL
BELESAIL

Bungal FHaya, 7

Novemnber 2023

Mengetahui,
Kepala Dinas Penanamean Modal

dan Pelayanan Terpady SBand Pintu

ﬁ: jmmmm
hlnria A .P& A, M.Gi

NIF. 19710816 190603 2 002




LAPORAN PENGADUAN MASYARAKAT MELALUI WEB
BULAN OKETOBER 2023

TANGGAL NAMA FENGADU/S

. EETERANGAN
G AN NO HP FERGADTAN SARAN |/ PENYELESAIAN

Sungal Bava, [ November 2023

Mengetahul,
Kepale DMnas Penanaman Miodead
dan Pelayanan Terpadu Sar Pini

r

b. EubipHava

i

.__m: Bari ¥
A1 19710816 1 oa0d 2 002




LAPORAN PENGADUAN MASYARAKAT MELALUI KOTAK PENGADUAN
BULAN OKTOBER 2023

TANGGAL MAMA PENGADU | NO
PENGADUAN HANDPHONE PENGADUAN SARAN / PENYELESALAN HKETERANGAN TANGGAL SELESAL
Sungal Raya, 5 November 2023
Mengetahi,

Eepala Dinas Penanmman Maodal dan
ww_._..__.._._.:-_._._ Terpada Sain Pl

kM

i Finya
¢ £

2, M.5

HIF, P97 TOREG 1959600 2 002




LAPORAN PENGADUAN MASYARAKAT MELALUI ELEKTRONIK
BULAN OKTORER 2023

TANGGAL NAMA PENGADU/
PENGADUAN NO HF

TANGGAL

PERN FENYELESAIAN EETERANGAN
GAEAN GARAN / SELESAI

Sungai Hava, £ MNovember 2023

Mengetahil,

Kepnla Dinas Penanaman Modal
dian Pelayanan Terpadu Sam Pinrg

b, Kubs Beym

BE, M.Si
NIP. 19710816 199603 2 D02




LAPORAN PENGADUAN MASYARAKAT DATANG LANGSUNG MENGISI FORM PENGADUAN /VIA SURAT

BULAN OKTOBER 2023

mesvaraknt jinlan singn
Eomplek staga medirl dalam
RT.00E RW. 005 Desa Surngal
Fave Kec, Sungad Rnyo

TANGGAL HAMA PENGADU/ TANGGAL
1] PENGADUAN NO HE PERNGADITAN BARAN /| FENTELESAIAN HETERANGAN SELESAI
Wargn Masyarakal palan |[Mehon menghentikan MB Hasil ropat bersama dinas tekmis dan
slaga komplek singm Fumhb Sakit an Faudh Bahtiar |survey lopangan pemilik bangunan ko
medirl dalam §&T.008 depan SPEL jalan Allanyang [hams mengajukan TMBSPEG perubsahan
RW 005 Desa Sungad tidak nela perserijuan karena sudah ade perubahan PRG
i 20-Sep-23 Fawe Kev, Sungnd Raye | linglungan wargs bangunen A0-Chep-23

Sunged FBaye, & November 2003
Mersgetalid,
Kepaln Dmns Penoanaman Modal

dan Pelavanan Terpadu Sata Pintu
il Raya

Aa gt X
NP 197 0BG 190600 2 Wiz




LAPORAN PENGADUAN MASYARAKAT MELALUI SP4N LAPOR
BULAN NOVEMBER 2023

HAMA FENGADD

NO HP PENGADUAN BARAN | PENYELESAIAN HETERANGAN

Sungsi Baye & Desember 2023
Mergetaig,




LAPORAN PENGADUAN MASYARAKAT MELALUI WEB
BULAN NOVEMEER 2023

NAMA PENGADU/ TANGGAL
kg PENGADUAN SARAN / PENYELESAIAN | KETERANGAN | oo oo,

Sungal Reym, b Desember 2023

Mengetah,
Eepala Dinas Penanamar Modal
dan Pelayanan Terpacdu Sam Pintu
Kty Recps

zSEinsy M.
zur.hc.ﬁ_apmngccmmgu




LAPORAN PENGADUAN MASYARAKAT MELALUI KOTAK PENGADUAN
BULAN NOVEMBER 2023

RO

TANGGAL
FENGADUAN

NAMA FENGADD [ NO
HANDPHONE

PENGADUAN

BARAN | FENYELESAIAN

HETERANGAN

1
H:EEHWF—._

H

L

Sungal Rava, §& Desember 2023

Mengetahui,

Kepala Dimps Penenaman Modal tan
Fedpyaram Terpadyo Samg Finid
1, Kulbwh Kova

b
ngn
Magia o MG

MIE 19710816 199603 2 003




LAPORAN PENGADUAN MASYARAKAT MELALUI ELEETRONIK
BULAN NOVEMEBER 2023

[y L)

TANGGAL
PENGADUAN

HAMA PENGADD f

FPENGADUAN

BARAN [/ PENYELESAIAN

TANGGAL

Sungei Haya, & Desember 2023

Mengerahii,

Kepala Mnas Penanaman Modal
dan Pelayvanan Terpadu Satu Finta
caty, Bum Risya

iA ! g
KiP. 19710810 199503 2 002




LAPORAN PENGADUAN MASYARAHAT DATANG LANGSUNG MENGISI FORM PENGADUAN /VIA SURAT
BULAN NOVEMEBER 2023

TANGGAL NAMA PENGADDf

TANGGAL
PENYELESAIAN KETERANGAN
PENGADUAN NO HP FERGADUAN SARAN /

SELESAL

N I H I L

Bungal Rava, h.u. Desem ber 2003
Menpeinhui,
Kepala [inas Peramaman Modal
dan 'clayaien .._...m_.nn_i_nr Saty Fintu

k. Eﬁ Rawva
Eﬁgﬁmrﬁ@

NIF, 197 IE16 199603 2 02




LAPORAN FENGADUAN MASYARAKAT DATANG LANGSUNG MENGISI FORM PENGADUAN /VIA SURAT
BULAN DESEMBER 2023

TANGGAL
SELESAT

TANGGAL HAMA PERGADUS

FERGADT SARAN | PENTELESAIAN KETERANGAN
PENGADUAN NO HP A !

N I H I L

Sungai Rayn, 17 Desember 2023
Mengetali,
Kepala Dings Penaneman Modal

idan Pelayanan Terpadu Sam B
k. K Ry

MNP, 197 10816 19MG03 2 (02




LAPORAN PENGADUAN MASYARAKAT MELALUI ELEKTRONIK
BULAN DESEMBER 2023

PENGADUAN

HAMA PENGADD/ TANGGAL
NO HP PERGADUAN SARAN | PENYELESAIAN KETERANGAN SELESAI

Sungai Rays, ‘T Desember 2023

Mengetahui,

Kupala Diras Penaneman Modal
don Pelayanan Terpadu Bata Pint
Y&




LAPORAN PENGADUAN MASYARAKAT MELALUI KOTAK PENGADUAN
BULAN DESEMBER 2023

TANGGAL
FENGADUAN

NAMA PENGADD / HO

PENGADUAN

BARAN / PENYELESAIAN

KETERANGAN

TANGGAL SELESAIL

H

va, 77 Desember 023

Mengetahg,

Krpaka Linas Penanaman Modal an
Pelayanan Terpaadic Saiu Finiy

ks,

Kia Rava

Maria

L MLS

NIP, 19710816 199603 2 002




LAPORAN PENGADUAN MASYARAKAT MELALUI WEB
BULAN DESEMBER 2023

TARGGAL HAMA PENGADUD/ TANGGAL
PENGADUAN O HP PENGADIIAN BARAN / PENYELESAIAN EETERANGAN

Bungsi Raye au.?#awu 2023

_..__1_.55_ seman Mocal
dan Pela .__ﬂ_.._.h._._.._..,ﬂ_n.n.-n =ty Pinti

,2

Maria Agusting. SE. M5
NIF. 19710816 199603 2 002




LAPORAN PENGADUAN MASYARAKAT MELALUI SP4N LAPOR
BULAN DESEMBER 2023

TANGGAL
FENGADUAN

NAMA FENGADT /
N0 HP

PENGADUAN

GARAN / PERYELESAIAN EETERANGAN

TANGGAL
SELESAI

Sungal Raya, 1+ Desember 2023

Mengetahui,
Repala Dinas Penanaman Modal

dan Pelayanan Terpada Baia Pintu




