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NO PENGADUAN JANUARI FEBRUARI MARET
1 TATAP MUKA 145 105 62
2 ELEKTRONIK 50 43 20
JUMLAH 195 148 82
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TW 12026

Sungai Raya, 1 April 2026
Mengetahui,
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Kabupaten Kubu Raya

oL

Irma Wahyu Ningsih, S.E.. M\M.
NIP. 198005242008032001

AZMI, S.E., M.E}
NIP. 197007202000031006




REKAPITULASI LAPORAN INFORMASI VIA TELPON DAN WHATSAPP

BULAN JANUARI 2026

NO

HARI DAN TANGGAL

NOMOR HANDPHONE

MATERI INFORMASI / KONSULTASI

TINDAK LANJUT YANG DISAMPAIKAN FO

HARI DAN TANGGAL

02-01-2026

0851-7201-0514

Hallo min,Mau ambil data sip perawat atas nama Muhamad Gusty Ananda,
Nik 6112010105980008, Dulu bikin pake sicantik, Bisa di mppd ya

Untuk izin SIP nya Bisa di unduh secara mandiri di akun MPPDnya
ya pak,baik jika izinnya terbit di sicantik maka izin sipnya dikirim
melalui email yang tercantum di akun sicantik pemohon

02-01-2026

05-01-2026

0823-1518-8448

Yth. Kepala Dinas Penanaman Modal dan PTSP Kab. Kubu Raya

JI. Arteri Supadio, Gedung Mal Pelayanan Publik Kubu Raya

di Kubu Raya Sehubungan dengan adanya perkembangan kemudahan
proses perizinan berusaha menggunakan sistem Online Single Submission
Risk Based Approach (0SS RBA) serta dalam rangka peningkatan efektifitas
pengawasan sarana yang dilakukan oleh Badan POM maka diperlukan
pemutakhiran data sarana distribusi Obat dan Makanan di wilayah Kab.
Kubu Raya. Berdasarkan hal tersebut, Balai Besar POM di Pontianak
bermaksud untuk meminta informasi data sarana Obat dan Makanan
berdasarkan Klasifikasi Baku Lapangan Usaha Indonesia (KBLI) di wilayah
Kab. Kubu Raya. Demikian kami sampaikan, atas perhatian dan kerja
samanya diucapkan terima kasih.,baik terima kasih

Masih dalam proses ya pak

05-01-2026

05-01-2026

0896-7357-9693

Mau lanjut konsultasi mengenai perizinan usaha, Jika KKKPR yang dari ATR
BPN ini sudah, selanjutnya pemenuhan persyaratannya gimana ya?, Usaha
yang akan kami jalankan ini nomor KBLI nya. Apa ke Dinas Kominfo Kab.
Kubu Raya? Atau bagaimana ya, mohon petunjuknya,Baik kami coba cek

Pemenuhan persyaratannya di menu perizinan berusaha, klik
pemenuhan persyaratan

05-01-2026

07-01-2026

0895-3875-21682

Assalamualaikum, mau bertanya saya mau cabut sipttk di web, tapi tidak
tau harus pilih izin yang mana ya?

Di sicantik udh tutup untuk sipttk karena udh melalui mppd

07-01-2026

07-01-2026

0823-5441-5443

Selamat pagi, Saya ingin bertanya, Pak/ibu ijin bertanya saya sudah
mencabut sip Dokter apkah ada surat izin pencabutan dari DPMPTSP.
Soalnya di tempat praktek baru meminta surat izin pencabutan sip dari
unit penanaman modal sebagai penanda bahwa sudah tidak praktek pada
tempat tersebut, Apakah bisa buatkan surat pencabutan pak/ibu, ljin
contoh seperti ini, Apakah bisa minta tolong buatkan surat izin pencabutan
dari pintu satu,Siap terimakasih

Selamat pagi pak, baik silahkan pak, ptsp tidak mengeluarkan
pencabutan sip lagi, mohon maaf pak ptsp tidak mengeluarkan
pencabutan sip lagi

07-01-2025

07-01-2026

0896-9420-8196

Hallo min,Gimana min?, Apakah sudah bisa di ubah alamat SIP yg saya
ajukan jumat kmrin, Nama : Bdn Meme S.Tr.Keb

NIK : 6112014304760009

Email :nathaniel3476 @gmail.comAlamat :J.SUI RAYA DALAM GG.CERIA VIII
NO. 2 B RT/RW 005/001 Desa/kel Sungai Raya Dalam,Kecamatana Sungai
Raya KKR,Baik min,Perkembangan nya tolong di info kan min??

Nama :

NIK :

Email,boleh tolong di isi bu untuk koordinasi kekementrian,baik
bu,baik, belum ada balasan bu

08-01-2025




Selamat siang, Mau nanya untuk no KBLI 6414 koperasi simpan pinjam .
Apakah sudah di ganti untuk Kita buat kan nib, Pedagang menengah,

lya harus di ganti dengan NIB terbaru, untuk setiap usaha simpan
pinjam untuk modal usahanya wajib di atas 500 juta sesuai

& K200 i Mohon di bantu informasi nya, Berarti pedangan menengah harus modal |dengan permenkop nomor 8 tahun 2023,iya 07-01-2026
awal di atas 500 yaa
Selamat Pagi, Mohon Info Kami sudah membayar Retribusi IMB, Kira2 Atas nama siapa IMB nya, nanti di cek dulu ya pak, Pak utk IMB
kapan IMB nya bisa kami ambil, Dan apa2 syaratnya Makasih, an. Juliono  |nya sudah bisa di ambil ya di MPP, Datang saja pak ke MPP nnt

8 08-01-2026 0821-5202-1052 Wijaya Pangestu, Lokasi dijalan Sungai Raya Dalam, Syarat ambilnya?,0h |bilang ke petugas di loket informasi mau ambil PBG, apabila 08-01-2026
Baik ...Mksh bukan pemilik siapkan KTP yg ambil pbg nya
Kenapa tidak bisa lanjut ke proses selanjutnya ya, status masih menunggu |Mohon cek dan lengkapi persyaratan dasarnya

9 08-01-2026 0812-5006-0306 verifikasi persyaratan dasar 12-01-2026
Siang kak, Jam operasional hari jumat smpai jam berapa kak, Saya mohon [Sampai jam 15.00

10 09-01-2026 0819-3425-5024 dibantu untuk upload kk, nanti saya akan ke kantor,Upload 0SS 09-01-2026
Assalamualaikum, Bu mau tanya soal komposisi, yang kue bawang itu pake |Waalaikumsalam, lya sesuaikan dengan yang sekarang, nanti
telor cuma kemaren yang saya buat itu tidak ada atau tidak lengkap diganti jika label nya konposisi nya diperbaharui

1 09-01-2026 0857-5196-0702 komposisinya apa boleh yang buat sekarang ini saya lengkapkan sesuai 09-01-2026
dengan menu atau kue yang saya buat, Terimakasih kak
Mohon info pengajuan NIB, untuk PT yg berbadan usaha apakah sudah bisa|Lokasi usaha di mana pak, Belum bisa memang ada kendala
dilakukan di sistem Oss utk area Kalimantan Barat,Di kabupaten sistem,

12 10-01-2026 0852-4556-7799 kuburaya,Jl perintis,Sy sudah daftar oss,Pakai peta Polygon,Pas perizinan 10-01-2026
saya terkendala, Nah itu yg keluar,Makanya saya tanya,Masih rupanya
y,Baiklah trimakasih,
Pagi bapak/ibu, Apakah layanan Nib badan usaha sudah bisa untuk di Pagi pak,Boleh di coba pak

13 12-01-2026 0852-4556-7799 proses, Ok saya coba 12-01-2026
Selamat Siang Admin, Saya Febarius Ferry perawat di Puskesmas Air Putih |Mppd lagi gangguan, str wajib di perbaharui ya ,Mppd masih
Kab. Kubu Raya. Saya sudah melengkapi untuk pembuatan sip dan juga gangguan, Sering di coba daftar

14 12-01-2026 0813-4958-6765 mengajukan di mmpd digital. Tapi masih tidak- memenubhi syarat., Terima 12-01-2026
Kasih,Sudah, Ini yang ljazah D3
Selamat siang kak, saya mau buat SIPB, SIPB saya sebelumnya sudah mati |Sicantik udh di tutup untuk sip dan mppd masih mengalami
di bulan agustus saat resign di tempt kerja yang lama dan sekarang saya hangguan,Mppd masih gangguan, Cek berkala, Jangan lupa daftar
pindah di tempat kerja yang baru. Saya sudah mencoba melalu aplikasi di satusehat dulu baru ke mppd
MPP digital namun wilayah kubu raya tidak terdapat di wilayah yang
tertera di MPP digital dan saya juga sudah mencoba melalui web si cantik
namun sampai hari ini saya belum menerima password melalui email

15 12-01-2026 0895-1994-3325 sehingga saya tidak bisa lanjut log in. Mohon bantuannya kak terimakasih, 12-01-2026

Sicantik udh di tutup untuk sip dan mppd masih mengalami hangguan,
Berarti hanya bisa melalui mppd saja ya kak,Kemarin saya akses mpp digital
untuk wilayah kubu raya tidak tersedia kak di pilihannya? Apakah ada link
yg mppd khusus kubu raya kak?,Klo ada link nya yg mana ya kak?,Baik

kak, Terimakasih




16

12-01-2026

88-0453-3853

Selamat siang saya mau tanya, kenapa izin usaha saya ndk bisa di unduh ya
sedangkan di AMDAL net statusnya sudah terbit, masuk dari awal atau
gimana, ajukan ulang lagi begitu ya, kemaren seperti di atas, siap di coba
terimakasih

Kembali ke oss lagi,Kalau sudah tutup masuk awal jika bim pilih
oss rba, Bukan ajukan ulang tapi tinggal di buka kembali

12-01-2026

17

13-01-2026

0857-5106-1758

Selamat pagi mba, untuk syarat pengajuan pkkpr apa saja ya?,Usaha
tambak ikan mba,

Pkkpr untuk usaha atau non usaha pak/bu?,pkkpr ny utk
bangunan ap y bu,Pengajuan dapat dilakukan melalui OSS RBA
dengan KBLI 03221 (utk budidaya ikan air tawar di kolam/tambak,
KBLI 03251 (utk ikan air payau), KBLI 03211 (utk ikan laut)

13-01-2026

18

14-01-2026

0816-4992-345

Hendak konsultasi penerbitan NIB yang terkendala, Kenapa di 0SS tidak
bisa isi KLBI kami ya?,Cold Storage, lya Menambah KLBI, PT Central Boga
Indonesia, Ada tutorial yang benar gak ya?, Karena proses pembuatan cold
storage sudah 90%, Lokasinya dimana ya?, Oh siap, Jam berapa bisa?, Jam
9 gitu boleh ya?

lya silahkan, KBLI nya apa ya pak/ibu, bentar kami cek dahulu ya,
perusahaannya apa ya pak/ibu, ini mau nambah kbli atau
bagaimana pak/ibu, iya pak/ibu pada saat pengisian ada yang
tidak di klik, makanya kbli resiko rendah tidak keluar, bisa besok
pagi ke mpp aja ya utk pendampingan ya pak/ibu, bisa langsung
didampingi petugasnya, di gedung MPP ya pak/ibu, Mal
Pelayanan Publik di Komplek kantor Bupati Kubu Raya, iya boleh
pak/ibu, MPP buka mulai pukul 8 silahkan bawa laptop jika ada,
jika tidak ada kami ada komputer utk pendampingan pelaku
usaha

14-01-2026

19

14-01-2026

0812-9404-3800

Selamat siang pak/bu, mohon info sampai kapan ya website MPPD tidak
bisa diakses?

Karena butuh utk pengajuan SIP dokter saat ini jadi terkendala
pak/bu,Apakah ada solusi lain untuk pengajuan SIP? Terkait kelancaran
pelayanan masyarakat, Baik pak/bu, Apakah ada solusi lain untuk
pengajuan SIP? Terkait kelancaran pelayanan kepada masyarakat

Masih pemeliharaan web ya pak/ibu mohon cek secara berkala ya

14-01-2026

20

14-01-2026

0877-6553-1375

Selamat Siang bu, saya Inka Riesty Wulandari. Mau menanyakan status
pembuatan SIPA yang telah saya ajukan pada tgl 6 Januari 2026 kemarin.
Status terakhir yg saya lihat 'Tanda tangan elektronik'. Untuk saat ini saya
belum bisa cek web MPP Digital dikarenakan web sedang dalam perbaikan
sehingga tidak bisa login. Apakah bisa dibantu bu?,Untuk pengecekan
status selain di MPP Digital apakah bisa melalui Dpmptsp bu?,baik bu,
terima kasih infonya

MPP digital masih dalam pemeliharaan web ya pak/ibu mohon
cek secara berkala ya,melalui MPP digital ya pak/ibu

14-01-2026

21

14-01-2026

0813-4958-6765

Selamat siang admin. Saya ajukan kembali d MPPD digital, masih tidak
memenuhi syarat. Padahal syarat sudah terpenuhi semua., Saya ajukan
sudah 6 x, Str sudah d perbaharui, skp lengkap, tempat praktek ada, str
valid Ners sesuai kompetensi. Izin, perlu ke kantor DPMSTP min? Terima
Kasih,Siap. Terima Kasih ya min

Mpp digital masih pemeliharaan web ya pak/ibu mohon cek
secara berkala ya apabila sudah bisa digunakan kembali,apabila
mpp digital sudah bisa dan perlu pendampingan dari kami bisa
langsung ke MPP ya pak/ibu

14-01-2026

22

14-01-2026

0857-5279-8412

Selamat siang mohon informasi akun oss saya atas nama Syarief Muhainy
Alkadrie yang kemarin pada saat proses menunggu Veripikasi sampai
sekarang sudah beberapa hari belum disetujui masih menunggu Veripikasi,
Mohon infonya apa masih terkendala terima kasih,Hari Senin,Sudah 3
hari,Oke terima kasih

Hari apa pengajuanya pak,biasanya 3 hari kerja ya pak, coba cek
kembali besok atau lusa ya pak,

14-01-2026




23

15-01-2026

0896-1284-5740

Selamat pagi min, mau tanya apakah pencabutan SIP perlu melakukan
permohonan ke dpmptsp atau langsung nonaktifkan dari satusehat saja?,
berarti gak ada yang perlu di urus d dpmptsp Ig ya min?

Selamat siang, langsung di nonaktifkan ya kak,Ya

15-01-2026

24

15-01-2026

0895-1994-3325

Selamat pagi bu,mohon maaf sebelumnya ini saya sudah akses websiite
mpp digital untuk pengajuan sipb,namun ketika link pengisian wilayah
perizinan kota kubu raya tidak terdapat dalam website teesebut,
bagaimana solusi nya bu untuk pengajuan sipb di wilayah kubu raya?,Baik
bu terimakasih

Daftarnya menggunakan link ini ya Daftar di next-
gen.mppdigital.go.id

15-01-2026

25

15-01-2026

0896-9372-6299

Selamat siang, mohon maaf ingin bertanya. Saya mau login sicantik gagal
terus, sudah reset password tpi pas login gagal. Itu bagaimna ya ?,5aya
ingin mencabut SIP saya tapi disini kok tidak ada sama sekali status data
perizinan saya,Saya membuat SIP Februari 2023

Untuk pencabutan di sisdmk fasyankesnya ya, tidak disicantik lagi

15-01-2026

26

15-01-2026

0816-4904-4807

Kapan mau ke lapangan, Kapan mau ke lapangan,Permohonan yang
sama,Maksud nya ini gimana ya

Baik pak sudah di proses pengajuannya

15-01-2026

27

15-01-2026

0813-4930-1694

Selamat pagi BPK/ ibu sy yg kemarin mau buat Nib tapi ada gangguan
sistem .apakah sekarang sudah bisa ? Trimakasih,Mau tanya tentang syarat
lokasi. Lokasi tempat usaha.mohon di kasi contohnya
trimakasih.,Pangkalan Ipg 3 kg,Pangkalan SDH ada mau buat nib,Seperti ini
ka,Kemarin akunnya sudah ada cuman mau diteruskan lansung gangguan .

Usahanya apa bu,dan lokasinya dimana

15-01-2026

28

15-01-2026

0813-5255-5500

Selamat pagi,saya sudah ngelapor.ganti no hp tapi belum ada balasan link
nya sampai sekarang.
mengajukan laporan nya hari Jumat jam 8 malam,baik

Selamat pagi ibu, boleh ditunggu sampai hari ini ibu,kalau masih
belum dikirim coba mengajukan ulang pergantian email saja bu,

15-01-2026

29

19-01-2026

0877-7107-1207

Selamat pagi mbak, apakah hari ini mama saya bisa kesana untuk
mengurusnya kak?,baik mbakk, makasih mbak,baik kakak terimakasih
banyak ya kak

Kakak mau buat apa ya

19-01-2026

30

15-01-2026

0877-6553-1375

Selamat pagi, bapak/ibu. Mau bertanya mengenai SIP Apoteker. Untuk
masa berlaku SIP Apoteker apakah mengikuti masa berlaku STRA yg
sebelumnya belum Seumur hidup, walaupun skrg STRA kita statusnya
sudah Seumur Hidup saat mengajukan SIP Apoteker?,

Masa berlaku sesuai aturan kak

19-01-2026

31

19-01-2026

0857-5279-8412

Selamat siang,Mau konfirmasi dgn Ibu bawa akun oss saya atas nama
Syarief Muhainy Alkadrie setelah saya cek masih perlu perbaikan masih
terkendala mohon petunjuk Terima kasih, Saya sudah kekantor Pu tetapi
ditolak, Harus dikembalikan kekantor tempat yg membuat Akun, terima
kasih,Ya Bapak / Ibu terimakasih

Siang, Apa yg harus diperbaiki? Tinggal dibaca aja petunjuk
catatannya, Ini kan yang verifikasi pupr bagian tata ruang... Coba
Tanya kepetugasnya kurangnya apa ya? Dan saya harus
bagaimana? Gitu tanyanya kak, Kalau ditolak kan berarti data
yang upload atau dilampirkan salah. Atau ada data yang kurang
kan. Gak ada hubunganya kantor yang buat akun, Tinggal kakak
tanya Ini ditolaknya kenapa? Apa yang kurang atau yang harus
dilengkapi gitu kan,Tanya sama petuganya, Ditolaknya karena
apa?,Sama2

19-01-2026




32

19-01-2026

0813-1128-9412

Pagi, Saya mau tanya, saya mau cabut 2 SIP saya bagaimana caranya y?,0k
baik, Terimakasih infonya, 1 SIP yang di apotek. Tidak ada di satu
sehat..gimana ya?,Baiklah

Langsungg nonaktifkan dari satu sehat ya kak, Sama2,minta
fasyankesnya nambahkan disatu sehat nya

20-01-2026

33

21-01-2026

0831-4330-1717

Siang Bu, saya sedang mengajukan PBG di aplikasi SIMBG. Pada saat
perbaikan dokumen disebutkan bahwa saya tidak melampirkan sertifikat
tanah dan bukti pembayaran PBB, padahal saya sudah melampirkannya di
sini, , saya mau menanyakan soal kelanjutan perbaikan dokumen yg
kemarin,Saya juga mau menanyakan perbaikan dokumen PKKPR yg belum
lengkap padahal sudah saya upload semua dokumennya,Ini dokumen
PKKPR yg sudah saya upload waktu itu, Waktu itu sudah ditambahkan
halaman ke 2 yg ada ttd dan cap,Siang pak/bu, ini maksudnya gimana ya?

Baik kami cek dahulu ya pak/ibu, Silahkan tambahkan halaman ke
2 PKKPR yang ada tanda tangan dari dinas PUPR nya dulu ya,
Posisi berkas masih di PUPR ya pak

21-01-2026

34

21-01-2026

0896-0950-1312

Mau nanya ini kenapa tidak memenuhi syarat ya

Cek di akun satu sehatnya, sudah terpenuhi belum pak/ibu

21-01-2026

35

22-01-2026

0895-3299-22260

Selamat siang, Ini saya salah klik untuk tempat usaha di oss. Gimana cara
pembatalannya ya? Karena sudah di ajukan,Mchon responnya ya,Mau
ngebatalin ini gimana caranya ya. Mohon bimbingannya bapak ibu ?,lya
cara batalinnya gimana Bu?, Soalnya gak ada tertera untuk pembatalan, Di
dekat mana ya menu hapusnya ibu ?

Selamat siang, Hapus saja pak lokasi usahanya, kan sudah ada
menu hapus,dibatalkan saja,nanti input ulang dengan alamat
yang benar

22-01-2026

36

23-01-2026

0857-5049-2566

Kak saya daftar gak bisa, Boleh bantu daftar kan gak nanti gampang
lah,Yang kemaren kak, Belum kak, Mungkin besok lah kak, O iya berati
senin kak

Daftar apa ini Utk izin apa, Kalau perlu pendampingan silahkan ke
layanan di MPP nanti petugas kami akan mendampingi, Gratis
tanpa di pungut biaya, Sudah ke mpp kah, Silahkan ke MPP kalau
hari ini petugasnya pak wilmar, nanti bisa pendampingan dengan
beliau, Besok kantor tutup, Pelayanan dari hari senin s.d jumat
Jam 08.00 s.d 15.00

23-01-2026

37

23-01-2026

0853-8971-3766

Izin bertanya kalau urus IMB berapa lama ya?baik, terimakasih infonya,
Ada biayanya Ndak ya?, Berapa biasanya? Mohon infonya, Syarat buat IMB
apa saja ya, Boleh minta kirim file surat pernyataan tidak sengketa?

Siang, Kalau sesuai SOP 15 hari kerjaSama2,Nanti bayar retribusi
daerah ke PU, Penetuan retribusi dari dinas PU, Silahkan ke loket
PUPR yg di MPP ya, Langsung ke petugas PUPR

23-01-2026

38

26-01-2026

0895-6134-86126

lya Bu,Hanya izin paud paud,Sekolah dasar di cancel,lya sama2

Selamat siang, Terkait pengajuan Izin Penyelenggaraan
Pendidikan Dasar (Swasta) dan Pendidikan Anak Usia Dini (PAUD)
yang saudara ajukan di Sicantik dengan Nomor Permohonan :
1224/20082025/DPMPTSP dan 1458/16122025/DPMPTSP,
apakah permohonan yang sama/ganda?, Untuk izin sekolah
dasarnya kemarin salah ya ibu tidak terbaca, sehingga ibu uplod
ulang dengan izin paud yang benar,Baik bu terimakasih

26-01-2026

39

26-01-2026

0812-3455-8068

Selamat pagi, saya tidak bisa login ke sicantik, disistem bilang
username/kata sandi tidak valid, apakah bisa dibantu?, sudah bisa login,
terimakasih,,saya tadi daftar izin praktek dokter hewan,atas nama drh
Maslihah Umami,baik, terimakasih

Izin apa ya bu Daftar sip lewat mppd, Ok nanti kita proses jika
lengkap

26-01-2026




Selamat siang, Saya Fransiska Devi, dari PT. BISNIS ORANG SUKSES. Izin
bertanya, kami sudah melakukan pemenuhan syarat untuk izin distribusi
alat kesehatan dan sudah terbit di oss. Namun kenapa pada bagian
lampiran NIB yang baru saja di unduh di oss keterangannya masih tertulis

Nib nya berapa biar kita cek dulu, Kbli 46691 kewenangan
kementrian,

40 26-01-2026 0821-9705-3029  |pelum terbit ? terima kasih, terima kasih, 1412240020189, ini kak, yang di 26-01-2026
file NIB bagian lampiran nya masih belum terbit,ohh berarti konfirmasi nya
ke kemenkes yaa kak ? saya kira untuk update lampiran NIB bisa ke
dpmptsp. baiklah, terima kasih kak
Selamat pagi bapak/ibu,Maaf mengganggu, saya Marieta Petra Pratama, [Langsung melakukan pencabutan di fasyankesnya ya bu, Langsung|
saya ingin mengajukan pencabutan Surat Izin Praktik Tenaga Teknis ke RS/Puskesmasnya bu,Fasyankes mana ibu?, Sicantik untuk sip
Kefarmasian(SIPTTK), namun melalui website Sicantik Cloud tidak ada sudah tutup jadi pencabutan melalui satu sehat, Admin tempat
pilihan untuk pencabutan SIPTTK, apakah saya bisa mengajukan secara kerja yang cabutnya melalui satusehat, lya ibu.
online melalui WA ini atau email DMPTSP, Berarti saya langsung datang ke
kantor DMPTSP yaa, apa tidak bisa dilakukan secara online?, Atau saya
perlu ke dinkes kubu raya?, Tapi kemarin kan saya praktiknya di apotek tu,
4 27-01-2006 0896-5130-9718 jadi gimana yaa, Apa perlu ke RS/Puskesmas terdekat?, Tapi kemarin kan 370k-2036
saya praktiknya di apotek tu,, jadi gimana yaa,Apa perlu ke RS/Puskesmas
terdekat?, Saya kemarin praktik di Apotek Duta Sehat Sungai Raya
Dalam,Karna saya udah tidak bekerja disana lagi jadi saya mau cabut
SIPTTK nya,Oh jadi langsung dari admin apoteknya yang cabut yaa,Bearti
saya nggak perlu ke dinas ya bapak/ibu?, Oke baik, terima kasih
Selamat siang,Kak/pak/bu,Mohon maaf,lzin bertanya kembali,Bagaimana |Belum ada balasan dari pusat, nanti sudah ada akan kita
42 27-01-2026 0852-1499-9829 kelanjutan proses ini? informasikan 27-01-2026
Selamat siang, Mau cabut sip dokter apa saja yang diperlukan, Prosedur Pencabutan melalui satusehat. Admin Tempat praktek yang
43 27-01-2026 0813-2797-0410 gimana ya? Baik, terimakasih untuk salinan str nya pak bu? Bisa saya ambil |mencabut melalui satusehat, Tidak ada Ig STR kak, semua di 27-01-2026
ke mana? satusehat,
Selamat siang Kami dari PT Jayatech Palmindo Terkait KBLI kami 52101 Masih menunggu BA yg akan dikeluarkan dr PUPR ya pak, setelah
Pergudangan dan Penyimpanan. Terkait PKKPR nya Sudah terbit Pertek dr |itu baru dikeluarkan persetujuan dr Kadis PTSP,Karena Pertek
BPN, tetapi status di akun Oss kami KBLI 52101 PKKPR nya masih berstatus |baru diupload BPN ke sistem silahkan menunggu untuk 10 hari
44 27-01-2026 0822-5412-6101 27-01-2026

Inspeksi, Mohon bantuannya agar dapat di verifikasi Terimakasih, Baik
terimakasih, apa bisa kami datang langsung ke PUPR untuk pengecekan
mandiri nya pak?, Baik terimakasih infonya

kedepan verifikasi dan Rapat Forum Penilaian oleh PUPR
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27-01-2026

0813-5255-0558

KBLI: 52101 - Pergudangan dan Penyimpanan,Di dalam OsS cuma kasih
jawaban dibtolak, Setelah 14 hari Tanpa ad penjelasan. Kami mau tahu
alasan penolakannya bagaimana ya? Nomor permohonan ijin,Kami mau
ajukan pbg pergudangan melalui OSS syaratnya harus dapat PKKPR dulu
dari 00S. setelah kami upload semua persyaratan tgl 8 Januari 2026, tgl 12
Januari dokumen dinyatakan lengkap hari ini di tolak tanpa penjelasan,
Cara ceknya gimana ya, Karena kami hubungi 169 tak bisa dan Wa
08116774642, juga tak di tanggapi., Atas nama pemohon Lim seng kiak,
Lalu kami di kasih perintah hapus data lama gimana ya? Koq susah sekali
mohon pkkprnya? kemarin macet berbulan bulan. Sekarang masalah lain
timbul, Jadi apa yg harus kami lakukan selanjutnya. Mohon petunjuk,
Apakah proses up load data kami ulangi lagi dari awal per hari ini supaya
tidak expired?, Karena lokasi pembangunan belum ada RDTR nya, 0k
Terima kasih infonya ya Kami akan lakukan kembali proses permohonan
dari tahap awal, Tetapi mohon petunjuk bagaimana mengajukan SPS yg
belum terbayar

Bisa langsung ke Dinas Perdagangan Kubu Raya pak, karena ada
beberapa persyaratan yg belum terpenuhi. Apakah bapak sudah
memiliki PBG? Karena merupakan syarat utama dalam pengajuan
TDG, Bisa di cek alasan penolakan di OSS kak,,Dari status
penolakan, bisa d klik ada alasan penolakan dari trknis kak,Bisa
dikirim atas nama siapa kak?, Berkas sudah lengkap semua, tidak
ada penolakan darl PUPR, tetapi karena terlambat melakukan
pembayaran PNBP sehingga sudah habis waktu. Mohon lakukan
penerbitan kembali SPS yang belum terbayar, jika tidak bisa
silahkan melakukan permohonan kembali

27-01-2026
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27-01-2026

0811-561-201

Assalamualaikum, |zin mau nambah kbli bisa kah?,kapan bisa di bantu biar
kami menghadapa ke kantor,depan masjid itu kah,atau saya kirim kan
alamat email oss dan paswordnya oke besok aja, jam 9 nanlah

Bisa kak,iya benar,ke mpp aja didampingi langsung sama petugas
aja pak

28-01-2026
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29-01-2026

0812-4692-1872

Selamat pagi, ijin perkenalkan nama saya heni mau bertanya mengenai
pindah SIP, saya sudah buat akun di SICANTIK, kemudian untuk login kata
sandinya dapat dr mana ya,, terimakasih,Siap saya coba dulu, terimakasih,
ljin setelah berhasil selanjutnya bagaimana bapak/ ibu,Untuk alur
selanjutnya bagaimana

Tidak disicantik lagi ya bu, Tetapi di mppd, Menggunakan link ini
ya bu, Ini pendaftaran akun ya bu Mengisi data, menguplod ktp
dan pas foto kemudian mengajukan permohonan sipnya

29-01-2026
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29-01-2026

0812-5816-8788

Selamat Siang,Kami ada mengajukan permohonan pencabutan Likuidasi
NIB PT, sejak tgl 07/01/2026 terus apakah pengajuan tersebut memerlukan
verifikasi?,Ini bukti permohonan nya,Mohon informasi nya
Bpk/Ibu,Kedudukan PT nya kota pontianak,Oke baik terima kasih info nya
Bpk/IbuSelamat siang Bapak/Ibu, bisa minta tolong cek kan ini lagi
mengajukkan NIB CV Ket nya masih seperti ini,Kedudukan CV nya Kab.
Kubu raya,Oke baik bapak/ibu makasih infonya

baik kami cek dahulu ya pak/ibu,kantor pusatnya dimana
pak/ibu,kami cek di akun kami gak ada masuk,ooh iya pak/ibu,
coba konfirmasi ke ptsp kota pontianak krn masuk ke akunnya,
Sedang dalam verifikasi ya pak, mohon dicek secara berkala akun
ossnya

29-01-2026




Selamat pagi Bapak/Ibu, mau menyanyakan tentang perpanjangan PIRT Udah ada akun ossnya dan akun sipprt,Produknya apa bu, Berarti
apa saja persyaratannya ?, Akun 0SS sdh ada, akun SIPPRT juga sdh ada,  |beda ya dgn yang sebelumnya, Kbli ini apakah sudah di input di

tapi untuk KBLI yg lain, yg mau di perpanjang PIRT nya KBLI 10211, akun ossnya, Ini masih kbli lama ya bang, Kblinya 10215 resikonya
sedangkan akun SIPPRT nya untuk KBLI 10794, lkan Asin, pernah buat PIRT |renda Sehingga bisa langsung terbit, Di tambah pak/bu,
cuma bukan yg online, jadi maksudnya mau perpanjang, sudah ada, ini Pengawaten ikan termasuk juga pengawetan ikan asin, Untuk kbli

PIRT yg pernah dibuat, ini data OSS nya, ooo bearti kbli nya mau di ubah  |10211 tidak ada SIPPRT pak, lya bu
ya?, baik, trimakasih atas infonya, saya coba tambah dulu ya, KBLI 10215
adalah kode Klasifikasi Baku Lapangan Usaha Indonesia untuk Industri
Peragian/Fermentasi Ikan, yang mencakup pengolahan ikan
(bersirip/pisces) melalui proses fermentasi atau peragian, seperti
pembuatan peda, ikan kayu, dan kecap ikan, berada di bawah sektor
industri pengolahan makanan dan produk perikanan. Detail KBLI 10215:
Kode: 10215. Judul: Industri Peragian/Fermentasi Ikan. Sektor: C — Industri
Pengolahan. Subgolongan Induk: 1021 - Industri Pengolahan dan
Pengawetan lkan dan Produk lkan. Kegiatan yang Termasuk: Pengolahan
ikan melalui fermentasi/peragian. Pembuatan produk seperti peda, ikan
kayu, dan kecap ikan. Contoh Produk: Peda (ikan fermentasi)lkan kayu
(ikan yang diawetkan dengan cara fermentasi). Kecap ikan (kecap yang
terbuat dari ikan)., mohon maaf sebelumnya Pak/Ibu, saya lihat di google
tidak ada ikan asin, mhon arahannya sy hrus pilih KBLI yg mana ?, baik pak,
trimakasih, jdi sya tambah KBLI 10215 ya baru bsa buat SPPIRT ?

49 29-01-2026 0853-8919-6506 29-01-2026

Selamat sore kak.. Saya dr sekar. Izin bertanya. SIPD saya d klinik MHCC Pencabutan sekarang langsung ke fasyankesnya mencabut di
hilang kak. Saat ini saya ingin mencabut SIP saya d MHCC, tetap perlu sisdmk nya, jadi tidak perlu pengajua sicantik lagi, ini jawaban

upload sip lama d sicantik.. Jadi gimana ya kak?,Baik terima kasih kak dari petugas pengampunya ya 30-01-2026

53 29-01-2026 0896-9347-9950

Sungai Raya, 2 Februari 2026
Mengetahui,
Kepala Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu Satu
Penata Perizinan Ahli Muda Pintu Kab. Kybu Raya

e

Irma Wahyu Ningsih, SE., MM
NIP. 198005242008032001 NIP. 19710816 199603 2 002




REKAPITULASI LAPORAN INFORMASI MASYARAKAT DATANG LANGSUNG

BULAN JANUARI 2026

NO HARI DAN TANGGAL NOMOR HANDPHONE/NAMA MATERI INFORMASI / KONSULTASI TINDAK LANJUT YANG DISAMPAIKAN FO TANGGAL SELESAI
1 Jum'at Reza Konsultasi PIRT Daftar di oss.go.id Jum'at
02/1/2026 02/01/2026
2 Jum'at — Pendampingan Pembuatan NIB Daftar di oss.go.id Jum'at
02/1/2026 P 02/01/2026
3 Jum'at Nini Survani Pendampingan Pembuatan NIB Daftar di oss.go.id Jum'at
02/1/2026 ¥ 02/01/2026
Jum'at . Pendampingan Pembuatan NIB Daftar di oss.go.id Jum'at
4 Tramudi
02/1/2026 02/01/2026
Jum'at : Pendampingan Pembuatan NIB Daftar di oss.go.id Jum'at
5 Adhe Nor A
02/1/2026 RIS 02/01/2026
. Jum'at . " Pendampingan Pembuatan NIB Daftar di 0ss.go.id Jum'at
02/1/2026 ysant 02/01/2026
7 Jum'at Rohani Pendampingan Izin TK Daftar sicantik.go.id Jum'at
02/1/2026 02/01/2026
8 Jum'at sudirmoni Pendampingan Pembuatan NIB Daftar di oss.go.id Jum'at
02/1/2026 P 02/01/2026
9 Senin P _ Pendampingan Pembuatan NIB Daftar di 0ss.go.id Senin
05/1/2026 8 05/01/2026
50 Senin Andrike Ri Pendampingan Pembuatan NIB Daftar di oss.go.id Senin
05/1/2026 I 05/01/2026
Senin » Informasi PKKPR Daftar sicantik.go.id Senin
11 Marjui
05/1/2026 05/01/2026
Senin Pendampingan Pembuatan NIB Daftar di oss.go.id Senin
12 Susanto
05/1/2026 05/01/2026
Senin o Pendampingan Pembuatan NIB Daftar di oss.go.id Senin
13 Vikicky
05/1/2026 05/01/2026
id Senin — o Pendampingan PKKPR Daftar sicantik.go.id Senin
05/1/2026 uhammad Nasir 05/01/2026
- Senin i o Pendampingan Pembuatan NIB Daftar di oss.go.id Senin
sa
05/1/2026 risasnggraini 05/01/2026
Senin ) Pendampingan SIP Daftar di next-gen.mppdigital.go.id Senin
16 Resita Rara
05/1/2026 05/01/2026
. Selasa . Pendampingan Pembuatan NIB Daftar di oss.go.id Selasa
ena
06/1/2026 n 06/01/2026




Selasa Pendampingan Pembuatan NIB Daftar di oss.go.id Selasa
18 Indra Jaya
06/1/2026 06/01/2026
Selasa i Pendampingan Pembuatan NIB Daftar di 0ss.go.id Selasa
B 06/1/2026 S 06/01/2026
Selasa 089516283345 Pendampingan Pembuatan NIB Daftar di oss.go.id Selasa
Al 06/1/2026 Kiky Fatma 06/01/2026
Selasa 089603703231 Pendampingan Pembuatan NIB Daftar di oss.go.id Selasa
2 06/1/2026 Susilawati 06/01/2026
Selasa 081271131941 Pendampingan Pembuatan NIB Daftar di oss.go.id Selasa
22 06/1/2026 Rostinah 06/01/2026
Selasa 085751960702 Pendampingan Pembuatan NIB Daftar di oss.go.id Selasa
43 06/1/2026 Noviyanti 06/01/2026
24 Selasa Rendy Pendampingan SIPD Daftar di next-gen.mppdigital.go.id Selasa
06/1/2026 06/01/2026
25 Selasa Kl Pendampingan SIP Daftar di next-gen.mppdigital.go.id Selasa
06/1/2026 06/1/2026
26 Rabu 085822272162 Pendampingan PKKPR Daftar sicantik.go.id Rabu
07/1/2026 Metriyono 07/1/2026
27 Rabu Kelvin Pendampingan Pembuatan NIB Daftar di oss.go.id Rabu
07/1/2026 07/1/2026
28 Rabu 082350355538 Pendampingan Pembuatan NIB Daftar di oss.go.id Rabu
07/1/2026 Rina Fitrianingsih 07/1/2026
29 Rabu 089518348807 Pendampingan PKKPR Daftar sicantik.go.id Rabu
07/1/2026 Subinato 07/1/2026
30 Rabu 085751960702 Pendampingan PIRT Daftar di oss.go.id Rabu
07/1/2026 Noviyanti 07/1/2026
31 Kamis 089637992440 Pendampingan Pembuatan NIB Daftar di oss.go.id Kamis
08/1/2026 Koperasi Bintang Mas Kec. Rasau 08/1/2026
32 Kamis 081351221147 Pendampingan Pembuatan NIB Daftar di oss.go.id Kamis
08/1/2026 Sartini 08/1/2026
a3 omvw\dwwm Sabela Biar Oktaviani Pendampingan Pembuatan NIB Daftar di oss.go.id om__\AHMMNm
34 Kamis 089520270502 Pendampingan Pembuatan NIB Daftar di oss.go.id Kamis
08/1/2026 Ade Irma 08/1/2026
35 Kamis 085388468513 Pendampingan Pembuatan NIB Daftar di oss.go.id Kamis
08/1/2026 Rosiana 08/1/2026
36 Kamis 082256960041 Pendampingan Pembuatan NIB Daftar di oss.go.id Kamis
08/1/2026 Basuni Sulaiman 08/1/2026
37 Kamis P — Pendampingan penyampaian LKPM Daftar di oss.go.id Kamis
08/1/2026 08/1/2026




Jum'at _ Pendampingan Pembuatan NIB Daftar di oss.go.id Jum'at
Ahmad M
38 09/1/2026 mad Mujamin 09/1/2026
39 Jum'at Rina Pendampingan Pembuatan NIB Daftar di oss.go.id Jum'at
09/1/2026 09/1/2026
40 Jum'at vuliarti Pendampingan Pembuatan NIB Daftar di oss.go.id Jum'at
09/1/2026 09/1/2026
41 Jum'at Surtini Pendampingan Pembuatan NIB Daftar di oss.go.id Jum'at
09/1/2026 09/1/2026
42 Jum'at P — Pendampingan Pembuatan NIB Daftar di oss.go.id Jum'at
09/1/2026 i 09/1/2026
Senin 2 Pendampingan Pembuatan NIB Daftar di 0ss.go.id Senin
V. Iti K
- 12/1/2026 E Kepniapiiana 12/01/2026
Senin ) . . Pendampingan Pembuatan NIB Daftar di oss.go.id Senin
4 i
4 12/1/2026 CV. Mitra Abadi Interior 12/01/2026
Senin Pendampingan Pembuatan NIB Daftar di oss.go.id Senin
V
4 12/1/2026 Sugeng Prabows 12/01/2026
Senin X ) ) Pendampingan Pembuatan NIB Daftar di oss.go.id Senin
S Alk.
46 12/1/2026 yarif Muhainy Alkadrie 12/01/2026
47 Senin — Pendampingan Pembuatan NIB Daftar di oss.go.id Senin
12/1/2026 12/01/2026
Senin i ) Pendampingan Pembuatan NIB Daftar di oss.go.id Senin
hard A
=0 12/1/2026 Richard Aritonang 12/01/2026
Selasa . Pendampingan Pembuatan NIB Daftar di oss.go.id Selasa
a 13/1/2026 Rumi Rahmat 13/1/2026
50 Selasa Irneza Pendampingan Pembuatan NIB Daftar di oss.go.id Selasa
13/1/2026 13/1/2026
Selasa . . Informasi terhadap Izin Depot Air Daftar di oss.go.id Selasa
Ut
a 13/1/2026 S Utemi 13/1/2026
52 Selasa — Pendampingan PKKPR Daftar sicantik.go.id Selasa
13/1/2026 P 13/1/2026
53 Selasa Erika Pendampingan Pembuatan NIB Daftar di oss.go.id Selasa
13/1/2026 13/1/2026
Selasa . Pendampingan Pembuatan NIB Daftar di oss.go.id Selasa
: k
54 13/1/2026 PT. Altrak / Muslimin 13/1/2026
- Selasa B Pendampingan Pembuatan NIB Daftar di oss.go.id Selasa
13/1/2026 Y 13/1/2026
56 Selasa Aufa Pendampingan Pembuatan NIB Daftar di oss.go.id Selasa
13/1/2026 13/1/2026
57 Rabu Rilem Pendampingan Pembuatan NIB Daftar di oss.go.id Rabu
14/1/2026 ) 14/1/2026
Rabu ) Pendampingan Pembuatan NIB Daftar di oss.go.id Rabu
58 14/1/2026 Sepastisnus 14/1/2026




59 Rabu Meri Pendampingan Pembuatan NIB Daftar di oss.go.id Rabu
14/1/2026 14/1/2026
60 Rabu Rika Pendampingan Pembuatan NIB Daftar di oss.go.id Rabu
14/1/2026 14/1/2026
61 Rabu — Pendampingan Pembuatan NIB Daftar di oss.go.id Rabu
14/1/2026 € 14/1/2026
62 Rabu Suni Pendampingan Pembuatan NIB Daftar di oss.go.id Rabu
14/1/2026 14/1/2026
Rabu ) Pendampingan Pembuatan NIB Daftar di 0ss.go.id Rabu
Nur Ak
&2 14/1/2026 ur Akmisa 14/1/2026
Rabu . Pendampingan Operasiona Sekolah Daftar sicantik.go.id Rabu
64 D D.
14/1/2026 SREe 14/1/2026
Kamis ) Pendampingan Operasiona Sekolah Daftar sicantik.go.id Kamis
6 h
3 15/1/2026 " 15/1/2026
66 Kamis AKLEX Pendampingan Pembuatan NIB Daftar di oss.go.id Kamis
15/1/2026 15/1/2026
Kamis s Pendampingan Pembuatan NIB Daftar di oss.go.id Kamis
67 S
15/1/2026 eyl Eils 15/1/2026
Kamis . Pendampingan Pembuatan NIB Daftar di oss.go.id Kamis
R
68 15/1/2026 ostiana Susana 15/1/2026
9 Kamis Sl Pendampingan Pembuatan NIB Daftar di oss.go.id Kamis
15/1/2026 15/1/2026
Kamis Pendampingan Pembuatan NIB Daftar di 0ss.go.id Kamis
" 15/1/2026 Sambang 15/1/2026
71 Kamis - Pendampingan Pembuatan NIB Daftar di oss.go.id Kamis
15/1/2026 15/1/2026
7 Kamis Bavu Pendampingan Pembuatan NIB Daftar di oss.go.id Kamis
15/1/2026 Y 15/1/2026
73 Kamis Riko Pendampingan Pembuatan NIB Daftar di oss.go.id Kamis
15/1/2026 15/1/2026
- Kamis Novi Pendampingan Pembuatan NIB Daftar di oss.go.id Kamis
15/1/2026 15/1/2026
75 Kamis — Pendampingan Pembuatan NIB Daftar di oss.go.id Kamis
15/1/2026 15/1/2026
Senin : ) Pendampingan Pembuatan NIB Daftar di oss.go.id Senin
ke 19/1/2026 51 Utami 19/1/2026
Senin Pendampingan Pembuatan NIB Daftar di oss.go.id Senin
77 Harvee
19/1/2026 19/1/2026
28 Senin Fian Pendampingan Pembuatan NIB Daftar di oss.go.id Senin
15/1/2026 19/1/2026
Senin ) Pendampingan Pembuatan NIB Daftar di oss.go.id Senin
79 R
19/1/2026 e 19/1/2026




Senin i Pendampingan Pembuatan PIRT Daftar di oss.go.id Senin
B0 19/1/2026 Masyita 19/1/2026
Senin . ) Pendampingan SIP Apoteker Daftar di next-gen.mppdigital.go.id Senin
81 19/1/2026 O Riesty W 19/1/2026
82 Senin Jiton Pendampingan Pembuatan NIB Daftar di oss.go.id Senin
19/1/2026 19/1/2026
Senin Pendampingan Pembuatan NIB Daftar di oss.go.id Senin
83 Yusron
19/1/2026 19/1/2026
84 Senin — Pendampingan Pembuatan NIB Daftar di oss.go.id Senin
19/1/2026 19/1/2026
85 Selasa Rijeti Pendampingan Pembuatan NIB Daftar di oss.go.id Selasa
20/1/2026 20/1/2026
Selasa . Pendampingan Pembuatan PIRT Daftar di oss.go.id Selasa
86 20/1/2026 Mt 20/1/2026
87 Selasa itma Pendampingan Pembuatan PIRT Daftar di oss.go.id Selasa
20/1/2026 20/1/2026
Selasa : Pendampingan SIP Daftar di next-gen.mppdigital.go.id Selasa
88 20/1/2026 Resy Rosnawati 20/1/2026
Selasa : : : Pendampingan SIP Daftar di next-gen.mppdigital.go.id Selasa
89 20/1/2026 Andri Yanti Putri 20/1/2026
90 Selasa By Pendampingan Pembuatan NIB Daftar di oss.go.id Selasa
20/1/2026 20/1/2026
Selasa . R Informasi PBG Daftar sicantik dan simbg.pu.go.id Selasa
91 20/1/2026 Farida Ariyani 20/1/2026
92 Selasa Marjui Pendampingan Pembuatan PKKPR Daftar di oss.go.id Selasa
20/1/2026 20/1/2026
93 Rabu Safari Pendampingan Pembuatan NIB Daftar di oss.go.id Rabu
21/1/2026 21/1/2026
Rabu N Pendampingan Pembuatan PKKPR Daftar di oss.go.id Rabu
* 21/1/2026 FY. Eajar Tirte 21/1/2026
95 Rabu Agi Pendampingan Pembuatan NIB Daftar di oss.go.id Rabu
21/1/2026 21/1/2026
96 Rabu Adelia Pendampingan Pembuatan NIB Daftar di oss.go.id Rabu
21/1/2026 21/1/2026
97 Rabu e Pendampingan Pembuatan NIB Daftar di 0ss.go.id Rabu
21/1/2026 21/1/2026
98 Rabu —_ Pendampingan Pembuatan NIB Daftar di oss.go.id Rabu
21/1/2026 21/1/2026
Rabu . Pendampingan Pembuatan NIB Daftar di oss.go.id Rabu
% 21/1/2026 Juliansyah 21/1/2026
Kamis Pendampingan Pembuatan NIB Daftar di oss.go.id Kamis
100 Nurul
22/1/2026 22/1/2026




Kamis ) Pendampingan Reset Kata Sandi Daftar di oss.go.id Kamis
0
15 22/1/2026 S 22/1/2026
102 Kamis . Fe Pendampingan SIP Daftar di next-gen.mppdigital.go.id Kamis
22/1/2026 i 22/1/2026
103 Kamis Andi Pendampingan Pembuatan NIB Daftar di oss.go.id Kamis
22/1/2026 22/1/2026
Jum'at ) o Pendampingan Pembuatan NIB Daftar di oss.go.id Jum'at
k
104 23/1/2026 Sabella Dian Oktaviani 23/1/2026
105 Jum'at Asyik Pendampingan Pembuatan NIB Daftar di oss.go.id Jum'at
23/1/2026 23/1/2026
Jum'at Pendampingan Pembuatan PIRT Daftar di oss.go.id Jum'at
_U
106 23/1/2026 urwanto 23/1/2026
: - P Py .
107 Jum'at Vinnie Pendampingan Pembuatan NIB Daftar di oss.go.id Jum'at
23/1/2026 23/1/2026
108 Senin Bella Pendampingan Pembuatan NIB Daftar di oss.go.id Senin
26/1/2026 26/1/2026
109 Senin Yudi Pendampingan Pembuatan NIB Daftar di oss.go.id Senin
26/1/2026 26/1/2026
Senin Pendampingan Pembuatan NIB Daftar di oss.go.id Senin
120 26/1/2026 Sahar 26/1/2026
111 Senin Iefan Pendampingan Pembuatan NIB dan PBG Daftar di oss.go.id dan daftar simbg.p.go.id Senin
26/1/2026 26/1/2026
112 Senin Riski Pendampingan Pembuatan PIRT Daftar di oss.go.id Senin
26/1/2026 26/1/2026
113 Senin Totok Informasi PBG Daftar sicantik dan simbg.pu.go.id Senin
26/1/2026 26/1/2026
Senin . Pendampingan Pembuatan NIB Daftar di oss.go.id Senin
114 26/1/2026 Erny Damayanti 26/1/2026
Senin . Pendampingan SIP Daftar di next-gen.mppdigital.go.id Senin
11 hand
5 26/1/2026 e s 26/1/2026
Senin . Pendampingan Pembuatan NIB Daftar di oss.go.id Senin
B E h
e 26/1/2026 imaErmansya 26/1/2026
117 Selasa 085754442051 Pendampingan Pembuatan NIB Daftar di oss.go.id Selasa
27/1/2026 Ahmad Muslim 27/1/2026
118 Selasa 089673579693 Informasi tentang izin Pendidikan Daftar sicantik.go.id Selasa
27/1/2026 Tommy Tri Handoko 27/1/2026
119 Selasa 081258245657 Pendampingan Pembuatan NIB Daftar di oss.go.id Selasa
27/1/2026 Krishanto 27/1/2026
120 Selasa 085787020648 Pendampingan Pembuatan NIB Daftar di oss.go.id Selasa
27/1/2026 Chandra 27/1/2026
121 Selasa 085750257457 Pendampingan Pembuatan NIB Daftar di oss.go.id Selasa
27/1/2026 Aji 27/1/2026




Selasa 08125190803 Pendampingan Pembuatan NIB Daftar di oss.go.id Selasa
122 27/1/2026 Yusron J. 27/1/2026
123 Selasa 08115669922 Pendampingan Pembuatan NIB Daftar di oss.go.id Selasa
27/1/2026 Efry 27/1/2026
124 Rabu Rijda Pendampingan Pembuatan NIB Daftar di oss.go.id Rabu
28/1/2026 28/1/2026
125 Rabu 085245264436 Informasi pecah kapling tanah Daftar di oss.go.id Rabu
28/1/2026 Marjui 28/1/2026
126 Rabu Hafiila Pendampingan Pembuatan NIB dan PBG Daftar di oss.go.id dan daftar simbg.p.go.id Rabu
28/1/2026 28/1/2026
127 Rabu Teresia Pendampingan Pembuatan NIB Daftar di 0ss.go.id Rabu
28/1/2026 28/1/2026
138 Rabu 083152008919 Informasi SIP (Satu Sehat) Daftar di next-gen.mppdigital.go.id Rabu
28/1/2026 Eka Agus Priyanti 28/1/2026
Rabu ) 5 Informasi SIP (Satu Sehat) Daftar di next-gen.mppdigital.go.id Rabu
129 28/1/2026 Melanti Oktaviati 28/1/2026
130 Rabu 081931472977 Informasi tentang izin Pendidikan Daftar di oss.go.id Rabu
28/1/2026 Michelia Rahmina 28/1/2026
131 Rabu Iqlima Informasi pecah kapling tanah Daftar di oss.go.id Rabu
28/1/2026 28/1/2026
133 Rabu Bima Pendampingan Pembuatan NIB Daftar di oss.go.id Rabu
28/1/2026 28/1/2026
133 Rabu 087818106242 Pendampingan Pembuatan NIB Daftar di oss.go.id Rabu
28/1/2026 Mitha Feby 28/1/2026
134 Rabu Tisa Informasi penerbitan izin PAUD Daftar sicantik.go.id Rabu
28/1/2026 28/1/2026
135 Kamis Andri Pendampingan Pembuatan NIB Daftar di oss.go.id Kamis
29/1/2026 29/1/2026
Kamis Pendampingan Pembuatan NIB Daftar di oss.go.id Kamis
136 29/1/2026 - 29/1/2026
Kamis . Pendampingan Pembuatan NIB Daftar di oss.go.id Kamis
137 Neni
29/1/2026 29/1/2026
Kamis . Pendampingan Pembuatan NIB Daftar di 0ss.go.id Kamis
138 29/1/2026 Noor Oktavia 29/1/2026
Jum'at . Pendampingan Pembuatan NIB Daftar di oss.go.id Jum'at
139 30/1/2026 Joniper Pakpahan 30/1/2026
Jum'at ) . Pendampingan Pembuatan NIB Daftar di oss.go.id Jum'at
140 30/1/2026 Anisa Anggraini 30/1/2026
141 Jum'at Gunawan Pendampingan penerbitan izin PAUD Daftar sicantik.go.id Jum'at
30/1/2026 30/1/2026
142 Jum'at 089677659842 Pendampingan Pembuatan NIB Daftar di oss.go.id Jum'at
30/1/2026 Anisa Fatia 30/1/2026




Jum'at . Pendampingan Pembuatan NIB Daftar di oss.go.id Jum'at
Muhammad Isramdani
13 30/1/2026 TSI 30/1/2026
Jum'at - Pendampingan Pembuatan NIB Daftar di oss.go.id Jum'at
144 30/1/2026 Teresia Diana Mundung 30/1/2026
Jum'at ) Pendampingan Pembuatan NIB Daftar di 0ss.go.id Jum'at
145 Vicent
30/1/2026 30/1/2026

Sungai Raya,2 Februari 2025

Mengetahui,
Penata Perizinan Ahli Muda Kepala Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan

Terpadu Satu Pintu Kab. Kubu Raya

Irma Wahyu Ningsih, SE., MM
NIP. 198005242008032001

Maria Agustina, SE. M.Si
NIP. 19710816 199603 2 002



REKAPITULASI LAPORAN INFORMASI VIA TELPON DAN WHATSAPP

BULAN FEBRUARI 2026

HARI DAN TANGGAL

NOMOR HANDPHONE

MATERI INFORMASI / KONSULTASI

TINDAK LANJUT YANG DISAMPAIKAN FO

HARI DAN TANGGAL

30-02-2026

0812-2210-1202

Selamat pagi min, untuk pencabutan SIP apakah masih menggunakan
aplikasi sicantik atau aplikasi mppd?,berarti menggunakan akun mppd kah
sekarang min, izin min saya cari di mppd tidak ada menu untuk
pencabutan SIP, dibagian mana ya min, pencabutan melalui sismdk rumah
sakit kah maksudnya min?, iya min, kami dari rsia anugrah mau proses
pencabutan SIP milik dokter yang sebelumnya praktek di tempat kami,
dulu kan pencabutan SIP menggunakan aplikasi Sicantik, apakah skrg
masih menggunakan aplikasi tsb?, in punya dr edo. pekerjaan nye udh di
nonaktifkan., kalau dari sisdmk cuma bisa menonaktifkan min, kmudian
langkah selanjutnya bagaimana untuk pencabutan SIP, berarti jika sudah
dinonaktifkan seperti ini apa artinya sudah selesai min?

untuk pencabutan tidak perlu proses di sicantik, Ya, Satudata
sisdmk tempat praktik yang cabutnya, Maksudnya ermpat dinana
bapak/ibu bekerja, Melalui admin SISDMK RSIA Anugrah kak,
Sudah tidak ada pencabutan SIP lagi di Sicantik, pencabutan dapat
langsung dilakukan melaui SISDMK, lya pak/bu

04-02-2026

31-01-2026

0823-5220-1889

Assalamu'alaikum selamat pagi, mohon maaf Pak sebelum nya.
Perkenalkan nama saya Nurhandayani tinggal di JI. Merdeka dekat kantor
desa limbung.Tujuan saya chat bapak izin bertanya pak untuk pembuatan
SIP. Kebetulan saya baru selesai kuliah D3 farmasi YARSI pontianak.
sekarang sudah bekerja di apotik kuala medika di kuala dua. Saya disuruh
bos saya untuk buat SIP sebagai asisten apoteker yang bertugas di apotik
kuala medika. Kebetulan saya pertama kali buat SIP.. BIm tau alurnya.
Apakah bapak bisa bantu saya?, Sekian terimakasih pak, Sudh pak

Daftar di satu sehat dulu

02-02-2026

02-02-2026

0853-5046-2890

Selamat pagi.. mau pengurusan sicantik, Diisi apa ya surat pernyataan
tidak ada nomor dan masa berlaku, Target pad, nilai investasi dan jumlah
tenaga kerja isi berapa, Saya sudah pengajuan yaa mohon di proses
terima kasih, Selamat siang kalau mau nanya tentang pengajuan phg bisa
disini juga atau ada nomor lain?, Saya ada pengajuan pbg, cuma
sepertinya permohonannya jenis dokumen salah jadi permohonan
sertifikat laik fungsi - eksisting gimana ya, Dokumen semua sudah lengkap
di upload hanya jenis nya aja spertinya ada kesalah, lya boleh di cekkan
kah? Atas nama arif setiawan, Saya sudah memiliki imb bangunan
sekarang (rumah awal 1 lantai) dan akan buat bongkar rumah untuk di
jadikan 2 lantai jd akan mengajukan PBG untuk bangunan 2 lantai, Saat ini
rumahnya blm di bongkar dan akan di bongkar bulan ini, apa yang saya
harus perbaiki ketika mengajukan ulang? Makasih

perbaiki, Ya

Diisi aja tanggal hari ini, Ok, Ya, Jenis izin kah, Nanti di tolak baru di

02-02-2026




02-02-2026

0857-5046-2666

Selamat pagi Bapak/Ibu Saya dr Siti, mau menanyakan cara mencabut SIP.
untuk format surat pencabutan nya apakah ada format khusus?, Saya mau
cabut SIP saya yang di tempat praktik apotek pak, Saya cek di satusehat
tidak ada tertulis tempat praktek yg itu, Tidak pakai web sicantik kah pak?,
Ini sip saya di apotek yg mau saya cabut pak, karna sudah hampir 2 tahun
sudah tidak praktik disitu. Dan di SIP tertulis berlaku sampai 2028., Jadi
tidak bisa saya proses cabut sip saya yang di apotek pak? Karna sekarang
saya hanya praktik di puskesmas menggunakan STR saya yg lain, Kalau di
satu sehat memang hanya SIP yang di pemerintahan yg munculYg apotek
tidak muncul karna mungkin tidak pernah didaftarkan sebelumnya.

Cabut di satusehat sisdmk tempat kerja, Ndak perlu di cabut kalau
di satusehat belum ada, Ndak perlu di cabut ya kecuali sudah
masuk mppdn

02-02-2026

02-02-2026

0821-8284-4755

Selamat siang, bagaimana cara dowload kembali NIB di akun Oss., siap. ini
sudah bisa, untuk mencetak sertifikat standarnya dimana ya

Buka oss masukkan akunnya, Bisa diunduh di perizinan
berusahanya

03-02-2026

02-02-2026

0852-8004-0315

Selamat siang. ijin bertanya, untuk surat tugas pengganti sip bagaimana
cara perpanjangan surat tersebut dan syaratnya apa saja, sip aktif sudah
3, yang ke 4 d RSKH memakai surat tugas, yang surat keterangan ini
bagaimana ya tuk perpanjangannya, mohon petunjuk, sy ibu, kalau surat

tugas bagaimana ya, ijin seperti ini, jadi kalau ini mati ..selanjutnya gimana

Siang, Apakah SIP nya sudah tidak berlaku?, Baik kami teruskan ke
pengampu perizinan nya, nanti kami kabari kembali ya pak/ibu,
tidak bisa ya pak/ibu, SIP dokter maksimal 3, Karena disatu sehat
sudah mengcut, Karena mppd sinkron dengan satu sehat nya,
Kalau mau praktek lagi salah satu sip nya harus dicabut dulu, Baru
ngajukan sip nya, Perpanjangan di kota pak, Kalau st provinsi yang
keluarkan ya pak,Ya

09-02-2026

03-02-2026

0821-5390-3449

Selamat malam, izin bertanya, di sicantik tidak ada menu untuk
perpanjangan SIP dokter kah?, berarti tidak di sicantik lagi ya?, terima
kasih

Sekarang sudah di aplikasi mppdigital ya pak/ibu, https://next-
gen.mppdigital.go.id/user/sign-in, Ini link nya ya

04-02-2026

04-02-2026

0812-5866-1169

Selamat pagi, Saya mau tanya, Untuk verifikasi pengeluaran NIB itu bagian
mana ya kak, Soalnya saya sudah membayar, namun NIB belum keluar,
Baik terimakasih

Statusnya masih di BPN ya pak/ibu

04-02-2026

04-02-2026

0896-0833-6660

Selamat pagi

Mohon bantuannya kmrn sudah k kntr dpmptsp untuk nib, hanya saja ada
penambahan usaha yang kemaren tidak dimasukkan

Bisa di tuntun untuk prosesnya?, Kmrn sudah diinfokan ke petugas untuk
menambahkan usaha angkutan, Tapi yang masukkan usaha perdagangan,
Sudah saya input kembali untuk jasa angkutannya, Di wakilkan boleh kah,
Soalnya kemarin abang udah ijin kesana, Tidak bisa datag lagi hr ini, D
wakilkan saya boleh adikny?, Angkut pke pick up, Angkut buah sawit

KBLI apa untuk penambahan usahanya ya pak/ibu, iya jika ada
kendala bisa ke mpp aja ya pak/ibu uk pendampingan, boleh saja
diwakilkan,, harap datang pagi ya pak/ibu krn oss ki siang kadang
gangguan, ohya ini jasa angkutan apa ya, ke kantor mpp aja ya pagi
pak/ibu sekitar jam 9 bisa konsultasikan lebih lanjut dengan
petugasnya

04-02-2026




ﬂ

Assalamu'alaikum bu, ijin mengirimkan bukti pembuatan Surat ijin

waalaikumsalam, baik pak/ibu

10 04-02-2026 0895-7022-24409 perawat an, Klsudius Lodi Diaz bu 04-02-2026
Selamat siang ijin konfirmasi,, Nama: pifianda anggraini, Nik : baik nanti diinfo kembali ya bu, nakes apa ya bu, kami tanyakan
6171036706980009, Email : pifiandaanggraini27@gmail.com, Kendala:  |dahulu ke pusat ya bu nanti diinfokan kembali
L GhC2:2026 S sudah buat akun mpp tapi tidak dapat kode otp setelah saya buat lagi 04:02-2626
ternyata email sudah terdaftar tpi kode otp tidak ad terkirim,Perawat
Selamat pagi, mohon info kelanjutan pengajuan IMB sesuai regristasi Apakah pengajuan yang ini bu, Jika sudah uplod maka bisa di cek di
12 05-02-2026 0 858-2227-2162 terkirim, a/n Efi Fitriani. Tks, Dari posisi ini sudah up load simbg, Oh baik, |aplikasi simbg nya bu 05-02-2026
terimakasih
Selamat siang, Saya drg. Yasnill, saya ingin bertanya waktu itu saya pernah |Di sicantik sudah tidak ada pencabutan, untuk pencabutan
bikin SIP internsip dokter gigi pas 2024 melalui website sicantik, Sekarang |sekarang hanya Admin Fasyenkesnya yg menonaktifkan di tmpt
saya ingin bikin sip di cengkareng jakarta, namun dari kemenkes prakteknya, silahkan di koordinasikan langsung dengan
menyebutkan harus melakukan pencabutan sip internsip puskesmas fasyankesnya ya, karena ptsp sudah tidak mengeluarkan surat
13 05-05:20%6 SBSL-320-5187 sungai raya dalam saya, Saat saya mau cabut tidak ada pilihan izin praktik |pencabutan 05-02-2026
dokter (IPD), kira2 saya harus bagaimana ya? Terima kasih, Apakah
mereka yang membuat surat pencabutan nya juga?, Baik, terima kasih
banyak
Selamat sore bapak/ ibu, salam kenal saya Erwin pak salah satu pemilik  |Silahkan ke MPP saja bisa ke loket layanan BPN, atau ke kantor
apotek di daerah kubu raya dan kebetulan kami lagi proses pengajuan BPN kubu raya, karena kewenangan petugas BPN untuk
apotek baru untuk daerah kuala 2, cuma kami mengalami kendala di menjelaskannya
14 05-02-2026 0817-9191-189 bagian BPN pak, untuk posisi nya kami dalam hal ini menyewa ruko untuk 06-02-2026
calon tempat usaha apotek kami, apakah kami perlu sekiranya untuk
melakukan verifikasi dan syaratnya apa saja ya untuk ke BPN, Jadi
sekarang memang tetap harus buat pemenuhan pkkpr ya pak?
Halo Min, Selamat pagi, Mohon bantuannya min, Mau konsultasi, Mau Pagi, NIB mungkin ya, usaha apa, klo KLBI itu kode klasifikasi baku
konsultasi terkait penerbitan KBLI untuk badan usaha, Mohon dibantu yah lapangan usaha, iya betul. karena aplikasi OSS saat ini ada
Min, bimbingan dan arahannya Min, bimbingan dan arahannya Min, betul pembaharuan sistem, aturan nya berubah, silahkan ke MPP saja ya
Min, PR pemilik usaha di penerbitan NIB sekarang adalah ada proses yang biar bisa dilakukan pendampingan, bisa,iya
berbeda dari sebelumnya, terkhusus untuk penerbitan KBLI, dedi Marjani:
15 06-02-2026 0852-2860-4666 disesuaikan sama resiko usaha,nah kalo badan usaha, gak bisa pakai usaha 06-02-2026
mikro, langsung wajib pakai Polygon, nah disini kendalanya Min, KBLI gak
bisa langsung terbit karena harus verifikasi dulu,nah ini dia Min, mau
minta arahan dan bimbingan, siang ini bisa yah ?, Baik, jam 13 saya ke
kantor, kantornya yang Mall Pelayanan Publik Kuburaya kah ?
ljin bertanya Oss tentang kelanjutan berkas saya yang pecah 2, Belum Apakah sudah pendampingan di MPP?, Boleh di infokn oleh
soalnya tgl 28 Januari saya hanya di minta meninggalkan no wa. Dan akan |petugas atas nama siapa pak?, Apakah lokasinya di Kakap?, Untuk
16 09-02-2026 0858-4502-3078 di hubungi kembali dengan keterangan masih ingin berkoordinasi dengan |kakap pecah kapling bisa menggunakan KBLI 41011 09-02-2026

tataruang. Dan sampai saat ini belum ada yang menghubungi oleh itu saya
bertanya, Mohon maaf saya kurang tau namanya




= .

Siang bu, izin bertanya saya intan aping apotek kuburaya, mau cabut izin

Yang cabut admin sisdmk tempat kerja, Cek lagi siapa tahu belum

sipa di sisdmk boleh d bantu cabut tidak ya bu, soalny udh d coba d bagian terdaftar juga

17 09-02-2026 0895-3932-63586 mau nonaktifkan disisdmk tidak muncul, Saya bagian adminnya bu,cuma 09-02-2026
dia blm muncul tulisan dinonaktikan
Selamat siang bapak/ibu, saya dengan DWI ingin menanyakan untuk Daftat di mppd ya Tapi harus lengkap di satusehat dulu, Daftar
perpanjangan SIP saya, bisa menghubungi ke siapa ya? dulu di satu sehat, Sudah terdaftar bim di dinkes pak, Klinik sudah
Mohon bantuannya, Terima Kasih, Saya sudah lengkap di satu sehat terdaftar, Cek ulang datanya . Nanti kita sampaikan ke pusat
bapak/ibu, tapi saat daftar muncul tampilan seperti ini, Tadi saya pilih masalahnya pak, Nanti disampaikan kekementrian, Kirim KTP dan
18 09-02-2026 0853-4502-2232 untuk daftarnya perpanjangan SIP, Sudah pak, Tapi masih gx bisa, Di satu |email utk kita sampaikan ke pusat 10-02-2026
sehat sudah seperti ini,, tapi di mpp gx bisa bapak/ibu, Ini pak
maksudnya?, Sudah terdaftar pak.., Kendala nya apa ya bapak/ibu jika
begitu?, Sudah di cek ulang pak, data nya juga sudah bener pak, Baik pak..
untuk perpanjangan SIP saya bagaimana pak untuk skrg?
Assalamualaikum selamat pagi saya dr. raditya purna yudha izin bertanya |Sip pontianak tidak melalui mppd, Jika daftar di kkr lengkapi data
untuk perpanjangan SIP dokter untuk di dpmtsp online pilihannya apakah |di satu sehat sdmk baru daftar di mppdn
19 10-02-2026 0899-1602-466 tambah perizinan terimakasih, saya mencoba melalui aplikasi MPP namun 10-02-2026
tidak ada pilihan pontianak, mohon petunjuk nya terimakasih,
Halo selamat siang, jadi gini bu, saya kan dulu buat sip di kuburaya Siang, apa tdk diserahkan ke tempat praktek yg lama?, pst ada
terus abis resign dari tempat kerja saya nda la ngsung kerja lagi selama 2 |Arsipnya, ditanyakan dulu ya lbu
tahun, saya boleh minta data sip saya nda ya bu soalnya dulu lewat email
20 11-02-2026 0831-4181-9973 sip nya, dan sudah hilang sedangkan saya nda pernah ngeprint nya 11-02-2026
saya butuh sip nya buat syarat pembuatan sip baru bu, belom nanya si bu,
soalnya udah lama
Selamat pagi bu Bu, apa saya boleh dibantu kirim ulang file SIP Dokter Sudah dikirim ya Pak, sama-sama Pak
21 11-02-2026 0813-3059-0946 Hewan saya.Karena hp rusak, jadi riwayat chat dan file hilang, 11-02-2026
Terimakasih,terimakasih bu
Selamat pagi. Kami dari intansi Sekolah Tinggi Ekonomi Islam Abdussalam, Dibagian mananya Pak
22 11-02-2026 0857-8760-9105 butuh bantuan proses legalitas NIB, Kami terkendala di bagian penerbitan 11-02-2026
NIB Pak
Assalamualaikum izin mohon maaf sebelumnya mengganggu waktu nya  |Waalaikumsalam,lya Pak, smpnya lokasinya dimana?, apakah
Izin pak saya Abdul Kholik yang konsultasi terkait perizinan untuk SMP. sudah memiliki SHM, tetap Wajib pk IMB dan SHM Pak
23 11-02-2026 0857-0785-3200 ‘Untuk izin apakah masih pakai IMB ya pak.?, SMP di Kuala Mandor B Desa 11-02-2026
Sui Enau, Sertifikat Wakaf, Izin adi gmna pak.? Mohon infonya
Selamat siang pak, izin pak saya tidak bisa mempropses di MPP digital, SIP [Coba klik Praktek Aktif Pak, tempat Prakteknya sudah terdaftar di 1
- 11-02-2026 0857-5010-2132 ke 3 saya, ini coba praktek aktif pak, mohon solusinya pak, klinik sehat nya Pak?, di satu sehat ada berapa yang terdaftar tempat 11-02-2026

satbrimob polda kalbar, sudah tervalidasi di satusehat SDMK, cuma ndx

bsa ngurus SIP di MPP, 2 pak

Prakteknya Pak, apa boleh besok bapak ke MPP Kubu Raya, Kita
Cek AKunnya Pak




=

25

11-02-2026

0852-5211-8098

Pagi, mau tanya apakah 0SS masih gangguan?, Sampai sekarang belum
bisa ubah data usaha terkait data tenaga kerja., Tombol edit utk
perubahan data usaha blum ada muncul, setelah direfresh masih tidak
muncul tombol utk edit, baik saya coba sgera, pegnhapusanny di non
likuidasi ya?, jdi saya perlu menghapus KBLI 13999 dulu baru diajukan
ulang 13999,seperti itu ?, apakah perlu dihapus dlu?, baik,akan dicoba,
terima kasih bantuannya, izin tanya lagi. ini barusan selesai saya ajukan
ulang dengan KBLI yang sama. Tapi saat hendak unduh NIB,notice ini
muncul lagi, Di sini krnologinya: Kbli 13999 atas : diajukan kemarin,ketika
mau cetak NIB,ada notice data tenaga kerja yang tidak terisi. Ketika mau
diisi di Perubahan Data Usaha, ternyata tidak bisa. infonya,kmarin error

saran dan arahan Bpk/Ibu Ptgas di WA ini agar mengajukan ulang KBLI yg
sama tnpa menghapus KBLI nya KBLI 13999 bawah : sudah menyesuaikan

data tenaga krrja muncul kembali.Oh baik, bsok pagi saya ke sana
ya,boleh?, Siap,besok ktmu dengan siapa klo boleh tau?, Baik,siap. Bssok
sgera ke sana

dan NIB yg sudah trbit tidak bisa diedit Ig KBLI nya. Jdi hari ini,berdasarkan

data perusahaan dan sudah terisi. Ketika ingin mencetak NIB,error terkait

Sudah bisa Bapak/ibu, sdh di refresh?, NIB nya sdh terbit?, jika NIB
sdh terbit tdk bisa diedit, bapak penambahan KBLI ya?, tdk bs di
edit Pak, dihapus dulu, nuat pengajuan baru, Baik Pak, Terima
Kasih, Pengajuan Baru KBLI nya y Pak, jgn dihapus dulu, Ajukan
Ulang dgn KBLI yg sama, sama-sama Pak, kolom tenaga kerjanya
diisi dulu Pak, minimal 1 org, Bapak bisa langsung Ke MPP Kubu
Raya y Pak, biar kmi bisa lacak krgnya dmn, boleh Pak, ada petugas
kmi 3 org di Loket Pak

11-02-2026

26

13-02-2026

0898-3329-876

maaf saya mau tanya untuk sip dokter apakah perlu di cabut? jika dokter
nya tidak bisa lanjut praktik karena melanjutkan studi nya,

Tidak perlu pak

18-02-2026

27

13-02-2026

0857-5408-7141

Siang kak, Izin kak kami yang tadi datang untuk informasi sip, Kak mau
tanya untuk pertama kali pembuatan sip apakah harus tercukupi skp nya
atau tidak karna saya baru november kemarin lulus jadi kurang paham

Ndk perlu skp ya

18-02-2026

28

14-02-2026

0896-9381-6363

Assalamualaikum selamat pagi, bu/pak mau menanyakan. Apakah ada
perkembangan terkait permintaan perbaikan SIP saya ? trima kasih, Baik
trima kasih

Maaf Ibu tdk bs diperbaiki karena sesuai dgn yg di upload, Atau
tempel foto baru kemudian kopy lagi cuma di sistem tak berubah

19-02-2026

29

18-02-2026

0831-4330-1717

Pagi pak/bu, utk pengurusan PBG ini selesainya kira kira berapa lama ya?,
Sudah bisa diambil kah?, Loket PU yg di mana?, Soalnya saya jauh
rumahnya, takut bim selesai prosesnya, Jadi bim va, kalau sdh selesai
biasanya dihubungi ya?

Posisi di PU, bleh d knfirmasi k loket PU kak, Blh ke Loket PU Pak,
ke loket PU dulu y pak, ke loket PU dulu y pak, di MPP Kubu Raya
PAk, atau Igsg ke Dlinas PU, Klo tracking ini posisi msh vrifikasi tim
TPT di PU kk, iya Pak

18-02-2026

30

18-02-2026

0857-5139-3598

Selamat pagi, Kami dari PT. Bangun Sakandi Makmur KKR, Untuk
pernyataan mandiri, apa saja syarat yang kami persiapkan?, Maaf udh
hampir 2 minggu pengajuan bpk/Ibu, Minimal berapa hari kerja baru
terbit, Baik terima kasih penjelasannya

Pagi, otomatis terbit Pak, ini penilaiannya dr pusat Pak

18-02-2026




Assalam mualaikumijin bertanya hari ini saya Jumat kemaren mau urus
Nib boleh datang ke ke kantor hari ini, untuk pengajuan ijin Nib kegiatan
pangkalan gas elpiji resiko menengah rendah apakah sdh bisa diproses,
saya mengajukan pembuatan Nib di Jumat tgl 13 februari 2026. sampai
hari belum terbit Nib nya mohon bantuannya, Nik pelaku usaha sdh

Kendalanya dmn Pak/Ibu, sdh pernah ada itu PAk, 1 NIK = 1 NIB,
tidak perlu pake ini lg Pak, cukup NIB, , biar di cek NIK nya, baik
Pak, kami infokan, sama-sama Pak

31 18-02-2026 0812-5655-8441 pernah terdaftar pelaku usaha belum pernah bikin NIB, belum pernah Ade 18-02-2026
ni bang.yg ada hanya SIUP, ini surat keterangan desa, Nib pangkalan gas
elpiji blm pernah pernah di buat pak, tadi pagi kesana untuk usaha
menengah belum bisa, nt minta infonya pak klau sdh bisa untuk pelaku
usaha pangkalan gas di kabari sy akan ke MPP, terima kasih sebelumnya
32 19-02-2026 0858-4966-7149 mm_.maﬁ. siang _ME\ pak, Sy mau tanya, Alur pencabutan SIPA bagaimna ya?,|Pencabutan langsung di fasyankesnya ya,tidak di sicantik lagi 19-02-2026
Baik terimakasih ya
Selamat siang kak, saya sudah tanya kalo skala mikro hanya 5 hari, Setau [Ajukan ulang lagi saja kak, karena ada SE terbaru untuk mikro tidak
saya SLA cuma 5ahr sih, Cuma kan itu kewenangan kabupaten, Boleh ibu |perlu pkkpr tapi hanya pernyataan tata ruang saja,S E maksudnya
ke PTSP kabupaten nanyain nya, Pernyataan mikro sudah ada ka tapi nib |surat edaran dari kementrian per 17 februari 2026, coba kirim
nya belum muncul dengan kbli tersebut, Kbli 47214 blm muncul kaka, Siap|akunnya, saya cek dulu, iya, belum selesai prosesnya, masih harus
a3 20-02-2026 0811-5733-278 sebentar xmxm.. User smaa ummms_o& ya, cmm:_wam - m.:.a 3.m«wmpwu~o~.~n lanjutkan untuk izin lingkungannya, iya, oss,Ada pilihan multi 23.02-2026
Password : calistadevan21$, Penapisan ya.., Ini melalui oss apa kalo mikro |sektor
bisa langsung ke dpmptsp ka, amdal net - penapisan - kegioatan baru -
input nilai parameter - pilih sektor, ga ada pilihan perdagangan eceran
unggas ka, Halo ka, Gimana ya
2 93-02-2026 0852-8004-0315 Izin cmnm@m. ini saya baru buat mpp kok cuma beberapa bulan aja, sip  |Sip ke2 dan ke 3 menyesuaikan sip pertama pak 23.02-2026
hanya 1 saja pak
- 24-02-2026 0852-4564-8191 Mohon info apakah pengurusan NIB sertifikat hak milik 01129 an. M. Silahkan bisa langsung cek di 0SS melalui akun pemohon 28-02-2026
Saleh sudah keluar
Selamat pagi., Izin tnya terkait pengajuan KBLI., Apakah data ini bisa Apakah didalam gambar yang dikirim juga menampilkan gambar
digunakan untuk persyaratan saat penambahan KBLI?, Karena di gambar |gudang bagian belakang?, jika iva, maka gambarnya bisa diginakan
ada 2 gudang yang dibangun bersamaan,sedangkan perusahaan kami utk unggahan Rencana Teknis Bangunan (RTB) & Rencana Induk
46 22020 O832-5211-8050 menggunakan gudang bagian belakang (3.600m2)., Gambar denah Kegiatan (RIK) L2006
semuanya menampilkan gudang belakang. Untuk tampilan
atas,menampilkan 2 m:ammm; Baik,trima kasih informasiny
Selamat pagi, Izin bertanya kalau buat Akte Kematian di dukcapil yang di  [Silahkan langsung mendatangi Mal Pelayanan Publik di Komplek
37 24-02-2026 0896-7278-8618 mal pelayanan syaratnya apa saja ya?,Baik terimakasihh Kantor Bupati Kubu Raya, sama sama 24-02-2026




38

24-02-2026

0853-4898-2334

Selamat pagi, Mohon info syarat pengajun IMB bangunan, Ruko pak,
Sudah terbangun pak, Kalau belum ada ini apa yang dilengkapkan dulu
pak, Sekarang Minimarket pak

Bangunan apa?, apakah ruko sudah terbangun atau belum
terbangun?, 1. Ktp 2. Akta pendirian perusahaan (jika berbadan
usaha) 3. PKKPR 0SS 4. SPPL 0SS 5. SERTIFIKAT TANAH 6. PBB 7.
GAMBAR TEKNIS BANGUNAN 8. SKA BANGUNAN GEDUNG 9.
PERNYATAAN PBG 10. PERNYATAAN KONSTRUKTUR 11. DAFTAR
SIMAK 12. dan Syarat lainnya jika diperlukan (tergantung kondisi
dilapangan), ini syarat jika sdh ada PKKPR & SPPL yang dikeluarkan
melalui 0SS, jika semua sudah dilengkapi, lgsg masuk ke SIMBG
untuk pembuatan PBG, untuk pendaftaran di 0SS lengkapi dengan
NIK, Gambar Polygon, Rencana Teknis Bnagunan (RTB) & Rencana
Induk Kawasan, Ruko untuk usaha apa ya pak, Daftar di 0SS
sengan KBLI 47111

24-02-2026

39

24-02-2026

0821-4941-8087

Maaf bagaimana cara pencabutan izin sip ya?, Karena dari si cantik
permohonannya tidak keluar, Hanya izin praktek dokter hewan, Jadi
bagaimana ya caranya untuk cabut sip, Baik. Terima kasih infonya pak

lika melalui Sicantik SIP tidak perlu melakukan pencabutan, tidak
perlu dicabut, namun jika melalui MPPD dapat Igsg dicabut di
Fasyankes ybs, pencabutan skr sdh tdk lagi lewat sicantik, tapi Igs
ke fasyankes tempat prakteknya utk dicabut di akun sisdmk
fasyankesnya, di sicantik hanya melayani pencabutan SIP STPT saja

24-02-2026

40

24-02-2026

0895-0565-5609

Selamat pagi, untuk pencabutan sip dokter Bigi jenis izin nya pilih apa ya,
maksd nya gamana ya, jadi untuk str nya bisa langsung ambil dinkes kah ?

pencabutan skr sdh tdk lagi lewat sicantik, tapi lgs ke fasyankes
tempat prakteknya utk dicabut di akun sisdmk fasyankesnya, di
sicantik hanya melayani pencabutan SIP STPT saja, Pencabutan
langsung melalui Fasilitas Pelayanan kesehatan tempat praktek
yang bersangkutan

24-02-2026

41

25-02-2026

0813-5255-0558

Selamat pagi, kami mau mohon petunjuk u proses PKKPR atas nama Lim
seng kiak nomor berkas 4129/2026. . . Kami sudah bayar PNBP sejak 30
Januari 2026,Di OsS sejak 15 februari hanya muncul status KLA FIKPQOS,
sampai hari ini status tidak berubah dan PKKPR belum terbit. . Apa yang
harus kami lakukan?. .terima kasih, 52101, Inspeksi sudah di lakukan 12
februari 2026, Oleh petugas BPN kubu raya, Sudah di lapangan Hia. .
Ukurnya pakai drone, Pakai drone hia, Siaaap. . terima kasih u
bantuannya, Siaap terima kasih

kBLI berapa ya pak/ibu, status PKKPR inspeksi, baik kami teruskan
ke pengampu perizinannya ya pak/ibu, mohon ditunggu infonya,
ditunggu aja ya pak/ibu karena utk status inspeksi sedang
diverifikasi oleh BPN utk mereka buat pertek dan biasanya
memakan waktu yg cukup lama

25-02-2026

42

25-02-2026

0896-3530-3467

Pak mau nanya, Pengurusan izin klinik & apotek di oss, Kalau seperti ini
salahnya dimn ya bu, Soalnya sudah bbrp minggu masih di validasi,
Apakah perlu mengisi di amdalnet, Sudah bu, Tp ttp sama tidak ada
perubahan, Upload ny sudah lama bu, Baik saya akan ke kantor nanti,
Terimakasih

Di mpp digital ya pak/ibu, Coba direfresh dulu ya pak/ibu, Itu
berkas baru ya pak? Bukannya tgl 24 ya pak, Jika ada kendala
silahkan Igs dtg aja ke kntor mpp, Bisa dilakukan pendampingan ya
pak/ibu, Baik silahkan ke mpp selama bulan ramadhan mulai pukul
8 pagi s/d jam 2 siang, Jika bisa pagi aja ya pak, biasanya sistem

bermasalah jika siang hari

25-02-2026




Pagi pak ljin mau nnya ni pak kmrn ad teman daftar SIP sdh diemail cuman|Mengajukan izin apa pak, sip dokter mengajukannya di mpp digital
blm ad email ni pak .mohon dibntu arahan pak atas nama dr. Andika ya pak/ibu, Daftarnya menggunakan link ini ya, https://next-
Ponco Wibowo, , Pak sdh daftar melalui link ini ya ..kemudian gmn lagi,, |gen.mppdigital.go.id/user/sign-in, silahkan ajukan sesuai izin yg
43 25-02-2026 0856-5087-1880 Nnt akan ad balasan email lag ya pak, Daftar satu sehat juga ya, Ad ingin diurus ya pak, Tidak ada blsan email, Satu sehatnya sdh di
panduan gak ya pak atau tutorialnya untuk langkah2 nya, Daftar sip di daftarkan bim?, Sbim daftar mppd daftar di satu sehat dulu, Ini
satu sehat dulu ya.. akun satu sehat sdh ada, Siap panduannya, Mengajukan tempat praktek di satu sehta, kalau
sudah daftar di mppd ya

26-02-2026

Sungai Raya, 3 Maret 2026
Mengetahui,
Plt. Kepala Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu Satu

Penata Perizinan Ahli Muda Pintu Kab. Kubu Raya

Sl

Irma Wahyu Ningsih, SE., MM
NIP. 198005242008032001 NIP. 19710816 199603 2 002




REKAPITULASI LAPORAN INFORMASI MASYARAKAT DATANG LANGSUNG

BULAN FEBRUARI 2026

NO HARI DAN TANGGAL NOMOR HANDPHONE/NAMA MATERI INFORMASI / KONSULTASI TINDAK LANJUT YANG DISAMPAIKAN FO TANGGAL SELESAI
. Senin Marceristia Pendampingan Pembuatan NIB Daftar di 0ss.go.id Senin
02/2/2026 02/2/2026
5 Senin Byl MaHaTi Pendampingan Pembuatan SIP Daftar di next-gen.mppdigital.go.id Senin
02/2/2026 02/2/2026
3 Senin Jodi Setiawan Pendampingan Pembuatan NIB Daftar di 0ss.go.id Senin
02/2/2026 02/2/2026
Senin 085250798314 Pendampingan Pembuatan NIB Daftar di oss.go.id Senin
4 02/2/2026 Y. Sugianto 02/2/2026
g Senin indra mlmucﬁm Pendampingan Pembuatan NIB dan PBG Daftar di 0ss.go.id dan daftar simbg.p.go.id Senin
02/2/2026 02/2/2026
Senin ) Pendampingan Pembuatan NIB Daftar di oss.go.id Senin
6 Felixricardo
02/2/2026 02/2/2026
9 Selasa Tami Pendampingan Pembuatan NIB Daftar di o0ss.go.id Selasa
03/2/2026 03/2/2026
Selasa 082114422279 Perbaikan Persyaratan 0SSS Daftar di 0ss.go.id Selasa
8 03/2/2026 Agus 03/2/2026
9 Selasa Mariani Pendampingan Pembuatan NIB Daftar di oss.go.id Selasa
03/2/2026 03/2/2026
Rabu 089608336660 Pendampingan Penambahan kegiatan Usaha Daftar di oss.go.id Rabu
10 04/2/2026 Rere 04/2/2026
Rabu ) Pendampingan Perubahan Data Usaha Daftar di oss.go.id Senin
1 04/2/2026 fifka 05/01/2026
Rabu 089677659842 Pendampingan Pembuatan NIB Daftar di oss.go.id Rabu
a 04/2/2026 Annisa 04/2/2026
Rabu 085651135412 Pendampingan penerbitan Izin Operasional PAUD | Daftar sicantik.go.id Rabu
B 04/2/2026 Tiara 04/2/2026
Kamis 085849901130 Pendampingan penerbitan Izin Operasional SD Daftar sicantik.go.id Kamis
4 05/2/2026 Abdul Manan 05/2/2026
Kamis 081649094306 Pendampingan Pembuatan NIB Daftar di oss.go.id Kamis
iS5 05/2/2026 Novi 05/2/2026
Kamis 087887282251 Pendampingan Pembuatan NIB Daftar di oss.go.id Kamis
e 05/2/2026 Novita 05/2/2026
Kamis 089603324278 Pendampingan Pembuatan NIB Daftar di 0ss.go.id Kamis
d 05/2/2026 Sanggam Gultom 05/2/2026




Jum'at 085754442051 Pendampingan Pembuatan NIB Daftar di oss.go.id Jum'at
18 06/2/2026 Ahmad Rustam 06/2/2026
Jum'at 085252018234 Pendampingan Pembuatan NIB Daftar di oss.go.id Jum'at
1 06/2/2026 Yuniarti 06/2/2026
Jum'at 082352436204 Pendampingan Pembuatan NIB Daftar di oss.go.id Jum'at
4 06/2/2026 Nor Oktavia 06/2/2026
Jum'at 081348059330 Pendampingan Pembuatan NIB Daftar di oss.go.id Jum'at
2 06/2/2026 M.Sidik Saleh 06/2/2026
Jum'at ) Pendampingan Pembuatan NIB Daftar di oss.go.id Jum'at
- 06/2/2026 Pifks 06/2/2026
Jum'at 082195844590 Pendampingan Pembuatan NIB Daftar di oss.go.id Jum'at
4 06/2/2026 Sumiati 06/2/2026
Jum'at 087776132796 Pendampingan Pembuatan NIB Daftar di oss.go.id Jum'at
4 06/2/2026 Ety 06/2/2026
Jum'at 08228604664 Konsultasi Pembuatan NIB Daftar di oss.go.id Jum'at
25 06/2/2026 Dedy Marjani 06/2/2026
Jum'at 082148778055 Konsultasi Pembuatan NIB Daftar di oss.go.id Jum'at
26 06/2/2026 Felix Richardo 06/2/2026
Senin 089507510088 Pendampingan Pembuatan NIB Daftar di oss.go.id Senin
& 09/2/2026 Joko Prasetyo 09/2/2026
Senin 085707853200 Pendampingan Izin Operasional Sekolah Daftar sicantik.go.id Senin
28 09/2/2026 Abdul Khalik 09/2/2026
Senin 08225678200 Pendampingan Pembuatan NIB Daftar di oss.go.id Senin
2 09/2/2026 Bentor Puma Ardawa 09/2/2026
Senin 089505017080 Informasi PKKPR Daftar di oss.go.id Senin
30 09/2/2026 Ulya Sative 09/2/2026
Senin 083125823089 Informasi PKKPR Daftar di oss.go.id Senin
3 09/2/2026 Prenandi 09/2/2026
Senin 085787609105 Pendampingan Pembuatan NIB Daftar di oss.go.id Senin
32 09/2/2026 Baisuni 09/2/2026
Senin 08984050267 Pendampingan Pembuatan SIP Daftar di next-gen.mppdigital.go.id Senin
3 09/2/2026 Febi Annisa Maharani 09/2/2026
Senin 089694128778 Penggatian Alamat Kegiatan Usaha Daftar di oss.go.id Senin
& 09/2/2026 Kharunnisa Adinda 09/2/2026
Senin 08125717729 Pendampingan Pembuatan NIB Daftar di oss.go.id Senin
35 09/2/2026 Fery Marsuki 09/2/2026
26 Selasa dr. DEwi Informasi STR dan SIP Daftar di next-gen.mppdigital.go.id Selasa
10/2/2026 10/2/2026
Selasa 085173967966 Pendampingan Pembuatan NIB Daftar di 0ss.go.id Selasa
37 10/2/2026 Reza 10/2/2026




Selasa 08211773361 Pendampingan Pembuatan NIB Daftar di oss.go.id Selasa
38 10/2/2026 Arifin 10/2/2026
Rabu 083853707011 Pendampingan Pembuatan NIB Daftar di oss.go.id Rabu
N 11/2/2026 Sri 11/2/2026
Rabu 081345548598 Pendampingan Pembuatan NIB Daftar di 0ss.go.id Rabu
40 11/2/2026 Aseman 11/2/2026
Rabu 087712907200 Pendampingan Pembuatan SIP Daftar di next-gen.mppdigital.go.id Rabu
1 11/2/2026 Irma Syahi Pratosti 11/2/2026
Rabu 085650836684 Pendampingan Pembuatan NIB Daftar di oss.go.id Rabu
a2 11/2/2026 Yani 11/2/2026
Rabu 080760051897 Pendampingan Pembuatan SIP Daftar di next-gen.mppdigital.go.id Rabu
43 11/2/2026 Indra Kristanto 11/2/2026
Rabu 089523229019 Pendampingan Pembuatan NIB Daftar di oss.go.id Rabu
bk 11/2/2026 Dian 11/2/2026
Kamis 089531043501 Pendampingan Pembuatan NIB Daftar di oss.go.id Kamis
5 12/2/2026 Dewi Eprita 12/2/2026
Kamis 082254996292 Pendampingan Pembuatan NIB Daftar di oss.go.id Kamis
" 12/2/2026 Arif Zainudin 12/2/2026
Kamis 089507510088 Pendampingan Pembuatan NIB Daftar di oss.go.id Kamis
47 12/2/2026 Joko Prasetio 12/2/2026
Kamis 081521620219 Pendampingan Pembuatan NIB Daftar di oss.go.id Kamis
- 12/2/2026 Juliyanto 12/2/2026
a9 Kamis Dera Pendampingan Pembuatan NIB Daftar di oss.go.id Kamis
12/2/2026 12/2/2026
Kamis Pendampingan Pembuatan NIB Daftar di oss.go.id Kamis
50 Angga
12/2/2026 12/2/2026
Kamis 0895705799280 Pendampingan Pembuatan NIB Daftar di oss.go.id Kamis
* 12/2/2026 Ramsah 12/2/2026
Kamis 081254967538 Pendampingan Perpanjang Izin Apotek Daftar di oss.go.id Kamis
52 12/2/2026 Tigor N 12/2/2026
Kamis 081254967538 Pendampingan Pembuatan NIB Daftar di oss.go.id Kamis
3 12/2/2026 Eldo 12/2/2026
Kamis 082148778038 Pendampingan Pembuatan NIB Daftar di oss.go.id Kamis
# 12/2/2026 Feliz 12/2/2026
Kamis 085659990115 Pendampingan Pembuatan NIB Daftar di oss.go.id Kamis
> 12/2/2026 Yogi 12/2/2026
Jum'at 089570579985 Pendampingan Pembuatan NIB Daftar di oss.go.id Jum'at
T8 13/2/2026 Boby 13/2/2026
Jum’at 081256538441 Pendampingan Pembuatan NIB Daftar di oss.go.id Jum'at
ol 13/2/2026 Sudirman 13/2/2026
Jum'at 089521129255 Pendampingan Pembuatan NIB Daftar di oss.go.id Jum'at
39 13/2/2026 Arif Al-Gifary 13/2/2026




54 Jum'at 085754087141 Informasi SIP Daftar di next-gen.mppdigital.go.id Jum'at
13/2/2026 Cahyanti Diva R 13/2/2026
Jum'at 082156933956 Pendampingan Pembuatan NIB Daftar di oss.go.id Jum'at
60 :
13/2/2026 Nur Santi 13/2/2026
61 Jum'at 08983329876 Informasi SIP Daftar di next-gen.mppdigital.go.id Jum'at
13/2/2026 Nadya 13/2/2026
62 Rabu 08841719327 Informasi PKKPR Daftar di oss.go.id Rabu
18/2/2026 Misnawar 18/2/2026
&3 Rabu 08841719327 Pendampingan Pembuatan NIB Daftar di oss.go.id Rabu
18/2/2026 Sischa 18/2/2026
Bi Rabu 089517340378 Pendampingan Pembuatan NIB Daftar di oss.go.id Rabu
18/2/2026 Tya Daniela 18/2/2026
Rabu 0823 53529068 Pendampingan Pembuatan NIB Daftar di oss.go.id Rabu
65
18/2/2026 Aunar Coputra 18/2/2026
Rabu 081256806398 Pendampingan Pembuatan PBG Daftar di simbg.pu.go.id Rabu
66 . . .
18/2/2026 Rini Kurniawati 18/2/2026
& Kamis 085394011022 Pendampingan Pembuatan NIB Daftar di oss.go.id Kamis
19/2/2026 Tito Karlo 19/2/2026
- Kamis Dwi Triyanstini Pendampingan Pembuatan NIB Daftar di oss.go.id Kamis
19/2/2026 19/2/2026
Kamis 082157737777 Pendampingan Pembuatan NIB Daftar di oss.go.id Kamis
69
19/2/2026 Agrom 19/2/2026
- Jum'at 081352198189 Pendampingan Pembuatan NIB Daftar di oss.go.id Jum'at
20/2/2026 Usman 20/2/2026
2 Jum'at . Informasi tentang PBG Daftar di simbg.pu.go.id Jum'at
1 Lisna
20/2/2026 20/2/2026
7 Jum'at Jainudin Pendampingan Pembuatan NIB Daftar di oss.go.id Jum'at
20/2/2026 20/2/2026
Jum'at 082350107773 Pendampingan Pembuatan NIB Daftar di oss.go.id Jum'at
73 .
20/2/2026 Jamilah 20/2/2026
- Senin 085972597511 Konsultasi Pembuatan NIB Daftar di oss.go.id Senin
23/2/2026 Didik 23/2/2026
75 Senin 085820942178 Konsultasi Pembuatan NIB Daftar di oss.go.id Senin
23/2/2026 Minda 23/2/2026
= Senin Nour Oktavia Pendampingan Pembuatan NIB Daftar di oss.go.id Senin
23/2/2026 23/2/2026
77 Senin 08125190803 Pendampingan Pembuatan NIB Daftar di oss.go.id Senin
23/2/2026 Yusron J 23/2/2026
5 Senin 089690828876 Pendampingan Pembuatan NIB Daftar di oss.go.id Senin
23/2/2026 Melly 23/2/2026
79 Selasa 081264458211 Informasi PKKPR Daftar sicantik.go.id Selasa
24/2/2026 Pdt. Sawuel T.N. Shumeong 24/2/2026




80 Selasa 082114122279 Pendampingan Pembuatan NIB Daftar di 0ss.go.id Selasa
24/2/2026 Agus 24/2/2026
81 Selasa 082114122279 Pendampingan Pembuatan NIB Daftar di o0ss.go.id Selasa
24/2/2026 Adinda Arum 24/2/2026
& Selasa Wenty Pendampingan Pembuatan NIB Daftar di oss.go.id Selasa
24/2/2026 24/2/2026
83 Selasa 082114122279 Pendampingan Pembuatan NIB Daftar di oss.go.id Selasa
24/2/2026 Ngatmiati 24/2/2026
84 Rabu 082156933959 Pendampingan Pembuatan NIB Daftar di oss.go.id Rabu
25/2/2026 Nursanti 25/2/2026
85 Rabu 081521683994 Pendampingan Pembuatan NIB Daftar di o0ss.go.id Rabu
25/2/2026 Krisman /suryadi 25/2/2026
86 Rabu Niifialeha Pendampingan Pembuatan NIB Daftar di 0ss.go.id Rabu
25/2/2026 25/2/2026
87 Rabu 0895321292050 Pendampingan Pembuatan NIB Daftar di oss.go.id Rabu
25/2/2026 Muhammad Aldi Rifai 25/2/2026
88 Rabu 0898701808988 Pendampingan Pembuatan PKKPR Daftar di oss.go.id Rabu
25/2/2026 Willy May Bipson 25/2/2026
89 Rabu 083820942178 Konsultasi Pembuatan NIB Memberikan informasi terkait Penerbitan NIB Rabu
25/2/2026 Made Angelita 25/2/2026
%0 Rabu 083820942178 Pendampingan Pembuatan NIB Daftar di oss.go.id Rabu
25/2/2026 Kartinah, S. 25/2/2026
51 Rabu 085701120197 Pendampingan Pembuatan NIB Daftar di oss.go.id Rabu
25/2/2026 Kamarudin 25/2/2026
92 Rabu 081528578986 Daftar di next-gen.mppdigital.go.id Rabu
25/2/2026 Dori 25/2/2026
83 Kamis 082213063392 Pendampingan Pembuatan NIB Daftar di oss.go.id Kamis
26/2/2026 Wander Adi N 26/2/2026
o4 Kamis 082152182149 Konsultasi terkait Izin operasional PAUD Daftar sicantik.go.id Kamis
26/2/2026 Behriyeti 26/2/2026
95 Kamis 085890811577 Pendampingan Pembuatan NIB Daftar di oss.go.id Kamis
26/2/2026 Dwi 26/2/2026
- Kamis 089878687269 Pendampingan Pembuatan NIB Daftar di oss.go.id Kamis
26/2/2026 Junaidi, SE 26/2/2026
97 Kamis 085750223146 Pendampingan Pembuatan NIB Daftar di oss.go.id Kamis
26/2/2026 Syafli 26/2/2026
98 Kamis 08996893830 Pendampingan Pembuatan NIB Daftar di oss.go.id Kamis
26/2/2026 Emmy 26/2/2026
- Kamis M. Nasit Pendampingan Pembuatan NIB Daftar di oss.go.id Kamis
26/2/2026 26/2/2026
100 Kamis 08136165903 Pendampingan Pembuatan NIB Daftar di oss.go.id Kamis
26/2/2026 Dinda Mawar 26/2/2026




Jum'at 085245264486 Pendampingan Pembuatan NIB Daftar di oss.go.id Jum'at
102 27/2/2026 Marju'i 27/2/2026
Jum'at 082148282743 Pendampingan Pembuatan NIB Daftar di oss.go.id Jum'at
102 27/2/2026 Habullah 27/2/2026
Jum'at 085754442051 Pendampingan Pembuatan NIB Daftar di oss.go.id Jum'at
103 27/2/2026 Ahmad Muslim 27/2/2026
104 Jum'at Sisatah Informasi PKKPR Daftar sicantik.go.id Jum'at
27/2/2026 27/2/2026
i Jum'at Amat Pendampingan Pembuatan NIB Daftar di 0ss.go.id Jum'at
27/2/2026 27/2/2026

Penata Perizinan Ahli Muda

AV

Irma Wahyu Ningsih, SE, MM.

NIP. 198005 24200803 2 001

Sungai Raya, 3 Maret 2026

Mengetahui,
PIt. Kepala Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan

Terpadu Satu Pintu Kab. Kubu Raya

Maria Agustina, SE. M.Si
NIP. 19710816 199603 2 002




REKAPITULASI LAPORAN INFORMASI VIA TELPON DAN WHATSAPP

BULAN MARET 2026

NO

HARI DAN TANGGAL

NOMOR HANDPHONE

MATER! INFORMASI / KONSULTASI

TINDAK LANJUT YANG DISAMPAIKAN FO

HARI DAN TANGGAL

27-02-2026

0896-1678-5576

Selamat pagi, bapak ibu kalau ini harus nunggu berapa
lama ya

Mohon informasinya terima kasih, Belum,
Pembayarannya dimana ya, Tidak ada menu pembayaran,
Ok siap

Sudah melakukan pembayaran pnbp kah, di klik tanda panah
pojok kanan nya,Untuk bayar di bank Seperti BRI, mandiri,
Silahkah klik tulisan tersebut untuk melihatnya ya Atau bisa
datang ke MPP digital untuk kita cek

02-03-2026

27-02-2026

0856-9553-0171

Selamat Pagi Bapk/Ibu, mau tanya pak terkait kegiatan
usaha yang kami ajukan di OSS. Untuk Penerbitan KKPR
Darat apakah benar dibawah kewenangan DPMPTSP
Kubu Raya. Berikut saya lampirkan Screenshootnya ya
pak.. Mohon untuk di cek apakah data kami sudah masuk,
Berikut Nomor Kegiatan Usahanya ya pak/bu : 202602-
2310-0140-0017-816, berati masuknya ke DPMPTSP
daerah ya pak. bukan di kementrian BKPM?, maksunya
pak/bu?, walaupun KKPR Otomatis ya pak/bu

Siang, Ya menunggu verifikasi, Cek berkala di oss ya, Ya

02-03-2026

02-03-2026

0857-5444-4702

Selamat siang, Mohon info buat SIP Dokter di aplikasi
Sicantik, Kenapa tidak ada opsi pilihan izin praktek dokter
ya, Belum mbak, Seperti ini ya mohon info nya

Sudah melalui mppd Lengakapi satu sehat terlebih dahulu baru
daftar di mppd, Lengkapi satusehat baru daftar di mppd

02-03-2026

03-03-2026

0812-2210-1202

Pencabutan melalui sismdk rumah sakit kah maksudnya
min?, iya min, kami dari rsia anugrah mau proses
pencabutan SIP milik dokter yang sebelumnya praktek di
tempat kami, dulu kan pencabutan SIP menggunakan
aplikasi Sicantik, apakah sekarang masih menggunakan
aplikasi tersebut?, ini punya dr edo. pekerjaan nye udh di
nonaktifkan., kalau dari sisdmk cuma bisa menonaktifkan
min, kmudian langkah selanjutnya bagaimana untuk

Maksudnya tempat dimana bapak/ibu bekerja, Melalui admin
SISDMK RSIA Anugrah kak, Sudah tidak ada pencabutan SIP lagi
di Sicantik, pencabutan dapat langsung dilakukan melaui
SISDMK, lya pak/bu

04-03-2026

04-03-2026

0852-4564-8191

Mohon infonya kak, apakah berkas2 diatas perlu
ditandatangani lagi ya..,

1) SURAT PERNYATAAN KEGIATAN USAHA MIKRO
TERKAIT TATA RUANG

2) SPPL

Tidak perlu ya pak/ibu

04-03-2026




02-03-2026

0878-1839-6369

Selamat pagi Pak / Bu, Saya mau tanya, Saya ada buat
akun di sicantik.go.id waktu bulan Januari dan ada email
masuk dr admin sicantik, Tapi sampai saat ini akun ini
belum ada balasannya. Bahkan saya coba buka dari
sicantik akunnya ga bisa dibuka, Saya pakai username
_*nellyss*_, Coba registrasi ulang, username nellyss itu
sudah ada, tapi tidak bisa dibuka, Saya harus bagaimana
ya, min ?, Saya mw masukkan surat pernyataan utk
perubahan status tanah, min, Waktu bulan Januari dtg ke
sana saya disuruh daftar melalui sicantik.go.id, Bisa kah
daftar ulang Ig pakai email yg sama, min?, Masih belum
bisa min, Waktu bulan januari buatnya belum pakai
password, min, Coba daftar baru pakai email yang sama
juga tidak bisa. Pemberitahuan yg keluar : nomor
identitasnya sudah dipakai, Klik lupa password, masukkan
email saya, nellysansry@gmail.com, klik riset, kluar kata
_*record not found*_, Sudah saya coba daftar baru,
minTp pas klik selesai kluar kata® : no. identitas sudah
dipakai, Tgl 23 Januari lalu sudah daftar. Tapi pas
dimasukkan username nya klik lupa password (kerena
saat buat itu belum ada buat password), masukkan email
nellysansry@gmail.com, klik riset, keluar kata? record not
found, Sedangkan di email sudah ada kiriman seperti ini
tgl 23 Januari, min, Jadi saya bingung mw buat akunnya,
Karena nama saya yang dipakai yg diberi kuasa utk ngurus
perubahan status tanah., Jadi gimana ini, min?, Ga bisa
buka bu jadi ga bisa cek apa?, Klw msk kota ptk jadi
gimana lah mw mastiin ini ya bu?, Utk email admin

Izin apa ini ya, Daftar ulang lagi, Daftar pakai akun sicantik,
Daftar baru kalau belum pernah daftar, Fotokan ktpnya, Data
tidak di temukan, tidak ada di database, Kemungkinan masuk ke
kota Pontianak, ini jawaban dari admin itu ya kak, coba cek
kemarin inputnya bukan pilih kkr kah, Biasanya salah pilih kk,
mau ditanya ke pusat dulu ya, permasalahan mau ditanyakan ke
pusat, mohon ditunggu infonya,baik sudah saya teruskan, oke
nanti coba chat tanya lagi kesini ya, biasanya perlu waktu jika
udh ke pusat, coba dicek ya kak, ini sudah bisa dan diubah pass
nya, coba pakai user pass iniya

04-03-2026

23-02-2026

0858-2094-2178

Halo min, Bagaimana cara prosedur membuat akun o0ss?
Trima kasih,Halo, Siang kak mau tanya, Jika ada cabang
sekolah dengan kbli yang sama apakah bisa pakai NIB yg
sudah dibuat?, Oh ok kak baik, Misalnya cabangnya
berlokasi di Kota Pontianak berarti buatnya di kantor
dpmptsp Pontianak Kota ya kak?

siapkan data terlebih dalu yaitu ktp npwp dan email atau no
whatshap aktif, lalu buka website ossnya dan klik daftar lalu isi
datanya, Jika beda lokasinya buat baru dengan kbli yang sama,
iya kak

05-03-2026

03-03-2026

0813-5158-2358

selamat siang bapak/ibu, saya Andrie Mitha Nurkalsumi
dulu pernah buat sipb di klinik pratama dhalika kubu raya,
izin bertanya utk mengajukan pencabutan sipb di klinik
pratama dhalika? terimakasih sebelumnya, iya pak/ibu, di
akun si cantik juga kah pak/ibu,

pembuatannya sebelumnya di akun si cantik kah pak/ibu?,
pembuatan di si cantik tidak perlu dicabut pak/ibu, silahkan non
aktifkan saja fasyankes n tempat prakteknya, di fasyankes nya
ya pak/ibu

06-03-2026




Pagi pak/ibu, Gimana cara buat surat izin usaha mau jual

tabung gas elpiji?, Belum cuma mau tanya dulu, Oke
makasih kak

Apakah sudah memilih surat perjanjian dengan agen atau
pertamina, Syarat utama harus memiliki surat perjanjian
kerjasama dahulu karena yang diizinkan utk penjualan gas elpiji
adalah agen atau pangkalan., Jika sudah ada silahkan ajukan

9 06-03-2026 0821-5878-0647 perizinan usahanya melalui sistem 0ss.go.id secara mandiri atau 06-03-2026
jika belum paham tentang caranya bisa langsung datang ke
kantor kami untuk didampingi, Sama sama
Maaf bagaimana cara pencabutan izin sip ya?, Karena dari|Jika melalui Sicantik SIP tidak perlu melakukan pencabutan,
si cantik permohonannya tidak keluar, Hanya izin praktek |tidak perlu dicabut, namun jika melalui MPPD dapat laagsung
dokter hewan, Jadi bagaimana ya caranya untuk cabut dicabut di Fasyankes ybs, pencabutan skr sdh tdk lagi lewat
sip, Baik. Terima kasih infonya pak, Untuk pembuatan sip [sicantik, tapi Igs ke fasyankes tempat prakteknya utk dicabut di
pake apa ya, Untuk pembuatan sip dokter bagaimana ya, |akun sisdmk fasyankesnya, di sicantik hanya melayani
10 e 0821-4341-3087  |ares kesana?, Atau pake aplikasi?, Maaf, Ini maksudnya |pencabutan SIP STPT saja, MPPD Pak, https://next- U1-03-2028
apa, Kan mengajukan tempat baru, Jadi di satu sehat gen.mppdigital.go.id/user/sign-in, berikut Linknya, data di Satu
belum bisa, lya sudah, Jika menulis di tempat barus harus |Sehat nya bim sesuai Ibu, data di Satu Sehat sudah dilengkapi?,
mengajukan sip nomer sip tgl berlaku sip, Jika kosong nilai SKP dll, Apa sdh di Validasi dgn Admin Fasyenkes nya?, yg
tidak bisa tersimpan, Di akun satu sehat fasyankesnya? |ini apa sudah ibu?, iya betul ibu
Selamat siang, , Mau tanyak tentang oss, Tetapi hilang Siang, iya, bagaimana, coba di refresh ka, coba ke MPP aja ka,
11 11-03-2026 0895-3794-16115  |kakak, Sudahlah, Apakah harus pengajuan ulang atau kita cek, boleh minta akunnya?, kami cek, boleh ka 11-03-2026
bagaimana, Atau bagaimana, Saya ke PTSP boleh kak, Biar
Selamat siang bapak/ibu, saya taufik, apoteker untuk pencabutan langsung di fasyankesnya ya kak
penanggung jawab kimia farma distribusi pontianak. saat
ini sudah tidak bekerja lagi. saya mau melakukan
pencabutan sipa karena izin apoteker baru sudah terbit.
12 12-03-2026 0895-3741-94050  |saya sudah beremail ke alamat email dpmptsp. seperti ini 12-03-2026
sudah benar ya? hanya tinggal menunggu surat
pencabutan sipa terbit, atau ada hal lain yang perlu
dilakukan?
Selamat pagi /siang bapak/ibu, Maaf izin bertanya, Masih proses verifikasi ini, apabila ada penolakan maka
13 13-03-2026 0852-5234-7449 Apakah ada kesalahan pengisian, atau tahap proses statusnya pengembalian berkas 13-03-2026
Selamat siang, Pak izin bertanya, Saya kn sudah sampai ke [selamat siang, nama apoteknya apa, boleh kirim nomor nibnya
verifikasi ptsp, Itu estimasi berapa lama ya baru bisa kak, baik bu, Pagi, Perkiraan 1 s.d 2 hari selesai apabila tidak ada
terbit, Apotek engeline, 2606230053364, Berikut pak, kendala
14 12-03-2026 0896-3530-3467 13-03-2026

Kira" brp lama ya pak estimasi ny, Halo selamat pagi pak,
Izin pak untuk verifikasi sertifikat standar berapa lama




15

12-03-2026

0812-5866-1169

Selamat pagi kak, Kalo ini tinggal verifikasi dari DPMPTSP
lagi ya, Kira® berapa lama ya kak verifikasi nya, Soalnya
Dinkes udah pemeriksaan dari hari jumat minggu lalu,
Arisa Anggraini, Apotek kak, Apotek mitra kuala, Makasih
kak, 0203260120889, Bagaimana kak mohon info terkait
verifikasi nya

Selamat pagi, atas nama siapa kak, untuk izin apa kak, baik kak,
kami teruskan ke pengampunya dulu ya kak, nama apoteknya
apa kak, baik kak, mohon ditunggu ya kak nanti akan kami
infokan jika sudah, boleh kirimkan nomor nibnya kak, baik kak,
Silahkan di cek secara berkala ya, Status proses masih di kepala
dinas

13-03-2026

16

27-03-2026

0852-5253-9887

Halo selamat pagi, mohon infonya untuk akun si cantik
apakah ada pergantian uname / pass? Karna saya coba
login dengan akun saya sebelumnya tidak bisa,
Terimakasih, Perpanjang SIP, apa masih melalui sicantik
ya?, Untuk wilayah perizinan nyaaa tidak muncul, Kubu
raya, Sudahh, terimakasih, Yg sebelumnya saya lewat
aplikasi

Pagi, untuk aplikasi sicantik hanya bisa untuk pengajuan PKKPR
dan STPT, mohon info bapak/ibu mau mengajukan izin apa ya,
untuk SIP ke link MPP Digital ya, wilayahnya dimana,
https://next-gen.mppdigital.go.id/user/sign-in, sudah coba link
ini, iya samaz2

27-03-2026

17

27-03-2026

0877-6553-1375

Selamat pagi, bapak/ibu. Ingin bertanya mengenai OSS
RBA. Untuk melakukan penggantian nama usaha di menu
Perubahan Data Usaha apakah bisa langsung mengubah
menggunakan akun 0SS masing-masing pak/bu? Ataukah
harus mengurus ke PTSP? Mohon informasinya, terima
kasih bapak/ibu, Berarti kalau untuk mengubah nama
usaha bagaimana mekanisme nya ya pak/bu?, Nama
kegiatan usaha pak/bu, Kebetulan untuk kode KBLI nya
sudah benar bu, untuk nama kegiatannya yang mau
dibenarkan yang harusnya namanya Apotek tetapi
namanya proyeknya Klinik. Seperti itu bu., Bu maaf kalau
misalnya dibuatkan Surat Keterangan gitu bisa ga ya bu?
Tanpa harus mengajukan izin ulang? Dikarenakan untuk
KBLI nya sudah benar. Kemarin ada di hubungi dari dinkes
katanya coba di edit di OSS dan coba menghubungi PTSP.,
Kalau mekanismenya seperti ini berarti pengajuan ulang
buat nama usaha baru gitu kah bu? seperti dari awal?,
kalau atas nama PT. nanti nomor izinnya ikut berubah ga
ya bu kalau mengajukan ulang?, Kalau nomor izinnya
bu/SIA?, Bu untuk mengajukannya lagi dibagian menu
tambah kegiatan usaha kah?, Tadi sudah coba bu untuk

pagi, untuk data usaha tidak bisa di ubah hanya bisa menambabh,
bisa mengajukan ulang di aplikasi 0SS, yg mau di ubah nama
kegiatan usaha nya atau nama perusahaan nya, untuk
perubahan nama kegiatan usaha harus mengajukan KBLI nya,
KBLI yg lama harus di hapus dulu, baru ajukan KBLI yg baru,
untuk perubahan kegiatan usaha nya harus mengajukan ulang,
maaf kami belum bisa mengeluarkan surat keterangan, proses
tetap melalui aplikasi OSS ya, iya sesuai kegiatan usaha nya,
apotik, NIB nya tidak berubah, lya, silahkan ke MPP saja ya
untuk pendampingan, iya, jam 08.00 s.d 15.00

27-03-2026

18

30-03-2026

0852-4652-8380

Selamat siang Pak, ini saya yang tadi untuk buat sipb
sudah dapat kode dari dinkes apakah bisa ketemu bapak
sekarang Terima kasih pak, Maaf Pak apakah sekarang
bisa ketemu, Dengan bapak supardi, Sudah pak

Lengkapi satu sehat dulu ya

30-03-2026

19

30-03-2026

0812-5697-4003

Assalamualaikum sudah bisa diambil pbgnya pak, Baik
trimakasih ya

Wa'alaikum salam, belum bisa diambil

30-03-2026




20

30-03-2026

0813-5255-0558

Setelah tahap ini apa yg harus kami lakukan lagi ya?. .
.mengingat sudah tenggat waktu sesuai yg di berikan
system SIMBG yaitu tgl 30 Maret 2026, Kalau boleh tahu
prosesnya berapa lama ya , Oh. . .ok siaaaap. . Terima

Proses verifikasi teknis, 28 hari

30-03-2026

Penata Perizinan Ahli Muda

Irma Wahyu Ningsih, S.E., M.M.

NIP. 19800524 200803 2 001

Sungai Raya, 1 April 2026

Mengetahui,
Kepala Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu Satu
Pintu Kab. Kubu wmﬁ\;

ZMI., S.E., M.E.
NIP. 19700720 200003 1 006




REKAPITULASI LAPORAN INFORMASI MASYARAKAT DATANG LANGSUNG

BULAN MARET 2026
NO HARI DAN TANGGAL NOMOR HANDPHONE/NAMA MATERI INFORMASI / KONSULTASI TINDAK LANJUT YANG DISAMPAIKAN FO TANGGAL SELESAI
1 Senin 089532084711 Pendampingan Pembuatan NIB Daftar di 0ss.go.id Senin
02/3/2026 Ngatumiyati 02/3/2026
2 Senin 082153913388 Resert Password Akun Oss Melakukan pendampingan Senin
02/3/2026 Anai 02/3/2026
3 Senin 085754442051 Pendampingan Pembuatan NIB Daftar di oss.go.id Senin
02/3/2026 Ahmad Mustafa 02/3/2026
4 Senin 085245648191 Pendampingan Pembuatan NIB Daftar di oss.go.id Senin
02/3/2026 Erman S 02/3/2026
5 Senin 082253768088 Pendampingan Pembuatan NIB Daftar di 0ss.go.id Senin
02/3/2026 Musbahul Muin 02/3/2026
Senin 085600825871 Pendampingan Pembuatan NIB Daftar di oss.go.id Senin
. 02/3/2026 Adi Candra 02/3/2026
. Selasa Agus Santoso Informasi tentang NIB Menyampaikan Informasi terkait penerbitan NIB Selasa
03/3/2026 03/3/2026
8 Selasa 089608678711 Pengambilan PBG Menyerahkan PBG yang sudah terbit Selasa
03/3/2026 Parsito 03/3/2026
9 Selasa 089537946115 Pendampingan Pembuatan NIB Daftar di 0ss.go.id Selasa
03/3/2026 Zaka 03/3/2026
Selasa 086694271584 Pendampingan Pembuatan NIB Daftar di oss.go.id Selasa
10 03/3/2026 Dimas 03/3/2026
Rabu 087818396369 Informasi PKKPR Daftar sicantik.go.id Rabu
i 04/3/2026 Nelly Sansry 04/3/2026
13 Rabu Al iadiv Pendampingan Pembuatan NIB Daftar di 0ss.go.id Rabu
04/3/2026 04/3/2026
Rabu 085828180807 Pendampingan Pembuatan NIB Daftar di oss.go.id Rabu
i 04/3/2026 dr. Aldi 04/3/2026
14 Kamis 0853 95216507 Informasi PKKPR Daftar sicantik.go.id Kamis
05/3/2026 Yanto 05/3/2026
Kamis 085820942178 Pendampingan Pembuatan NIB Daftar di oss.go.id Kamis
15 05/3/2026 Winda Angelita 05/3/2026
Kamis 081351436424 Pendampingan Pembuatan NIB Daftar di oss.go.id Kamis
16 05/3/2026 Kartika 05/3/2026
Kamis Pendampingan Pembuatan NIB Daftar di oss.go.id Kamis
17 Asmoh
05/3/2026 05/3/2026




Jum'at . Informasi tentang persyaratan izin Angkutan Daftar di oss.go.id Jum'at
18 Jasmin
06/3/2026 Barang 06/3/2026
Jum'at 085225336969 Informasi syarat Pendaftaran PBG Daftar di simbg.pu.go.id Jum'at
1 06/3/2026 Kasful Anwar 06/3/2026
Jum'at 089517340378 Pendampingan Pembuatan NIB Daftar di oss.go.id Jum'at
20 ;
06/3/2026 Tya Daniela 06/3/2026
Jum'at 0811666102 Informasi syarat Pendaftaran PBG Daftar di simbg.pu.go.id Jum'at
# 06/3/2026 Barden 06/3/2026
Jum'at 085759758088 Pendampingan Pembuatan NIB Daftar di oss.go.id Jum'at
a2 06/3/2026 Topik 06/3/2026
Jum'at 081257671279 Pendampingan Pembuatan NIB Daftar di oss.go.id Jum'at
2 06/3/2026 Adella 06/3/2026
24 Senin 087052418916 Pendampingan Pembuatan NIB Daftar di oss.go.id Senin
9/3/2026 Sakarani 9/3/2026
25 Senin 085156427556 Pendampingan penambahan KBLI Daftar di oss.go.id Senin
9/3/2026 Safii 9/3/2026
2% Selasa 081347412345 Pendampingan penambahan KBLI Daftar di oss.go.id Selasa
10/3/2026 Jaramami Ali 10/3/2026
27 Selasa 08581290612 Pendampingan Pembuatan NIB Daftar di oss.go.id Selasa
10/3/2026 Ningrum 10/3/2026
28 Selasa 08251071379 Pendampingan Pembuatan NIB Daftar di oss.go.id Selasa
10/3/2026 Adilla 10/3/2026
29 Selasa 08521239511 Informasi Alih Fungsi PBG Daftar di simbg.pu.go.id Selasa
10/3/2026 Gergeus 10/3/2026
30 Selasa 087818396369 Informasi perubahan status Tanah Daftar sicantik.go.id Selasa
10/3/2026 Nelly S. 10/3/2026
a1 Rabu 081253249955 Pendampingan Pembuatan NIB Daftar di oss.go.id Rabu
11/3/2026 Harian Anugrah 11/3/2026
32 Rabu 085828718380 Pendampingan Pembuatan NIB Daftar di oss.go.id Rabu
11/3/2026 Kusri 11/3/2026
33 Rabu 089523234374 Pendampingan Pembuatan NIB Daftar di oss.go.id Rabu
11/3/2026 Khoirodin 11/3/2026
34 Kamis 085215060184 Pendampingan Pembuatan NIB Daftar di oss.go.id Kamis
12/3/2026 Ari Setiawan 12/3/2026
35 Kamis 08967156968 Informasi Tentang SIP Daftar di next-gen.mppdigital.go.id Kamis
12/3/2026 Farin Magrotul Raul 12/3/2026
Kamis . Pendampingan Pembuatan NIB Daftar di oss.go.id Kamis
36 12/3/2026 Figmen 12/3/2026
37 Jum'at Pandi Pendampingan Pembuatan NIB Daftar di oss.go.id Jum'at
13/3/2026 13/3/2026




Jum'at

Jum'at Pendampingan Pembuatan NIB Daftar di oss.go.id
2 13/3/2026 Ahac 13/3/2026
19 Jum'at 089517740378 Informasi izin SIP Daftar di next-gen.mppdigital.go.id Jum'at
13/3/2026 Tya Daniela 13/3/2026
40 Jum'at 0896227309967 Pendampingan Pembuatan NIB Daftar di oss.go.id Jum'at
13/3/2026 Acang Wongso 13/3/2026
41 Senin 08578052879579 Penambahan Penambahan KBLI Daftar di oss.go.id Senin
16/3/2026 Dearest furi Rezeki 16/3/2026
42 Selasa 085246130051 Informasi tentang BPUMKU TDG Daftar di oss.go.id Selasa
17/3/2026 Micky 17/3/2026
Selasa ) Pendampingan Pembuatan NIB Daftar di oss.go.id Selasa
. 17/3/2026 veronika 17/3/2026
44 Selasa — Informasi tentang PKKPR Daftar sicantik.go.id Selasa
17/3/2026 17/3/2026
45 Selasa 085705231481 Informasi tentang izin PAUD Daftar sicantik.go.id Selasa
17/3/2026 Yayasan Edukatif /Gorod 17/3/2026
46 Selasa 089519201557 Pendampingan Pembuatan NIB Daftar di oss.go.id Selasa
17/3/2026 Ayu Suraini 17/3/2026
Rabu 085787661695 Informasi izin Operasional Sekolah Daftar sicantik.go.id Rabu
47
25/3/2026 Erma 25/3/2026
48 Rabu Dewi Pendampingan Pembuatan NIB Daftar di oss.go.id Rabu
25/3/2026 25/3/2026
49 Kamis Rani Pendampingan Pembuatan NIB Daftar di oss.go.id Kamis
26/3/2026 26/3/2026
Jum'at . Pendampingan Pembuatan NIB Daftar di oss.go.id Jum'at
= 27/3/2026 Edy Wijaya 27/3/2026
51 Jum'at 08345082512 Pendampingan Pembuatan NIB Daftar di oss.go.id Jum'at
27/3/2026 Maria Dora Maya Ariana 27/3/2026
52 Senin PT. Rizki Pendampingan Pembuatan NIB Daftar di oss.go.id Senin
30/3/2026 30/3/2026
53 Senin Arda Pendampingan Pembuatan NIB Daftar di oss.go.id Senin
30/3/2026 30/3/2026
54 Senin 0895327749837 Informasi izin SIP Daftar di next-gen.mppdigital.go.id Senin
30/3/2026 Toa 30/3/2026
& Senin 0895357432302 Pendampingan Pembuatan NIB Daftar di oss.go.id Senin
30/3/2026 Risma 30/3/2026
56 Senin 085250675070 Informasi izin SIP Daftar di next-gen.mppdigital.go.id Senin
30/3/2026 Emila M.C 30/3/2026
57 Selasa 081254428850 Pendampingan Pembuatan NIB Daftar di oss.go.id Selasa
31/3/2026 Erna 31/3/2026
Selasa Informasi pecah kapling Daftar di oss.go.id Selasa
- 31/3/2026 fyaimas 31/3/2026




Daftar di oss.go.id

Selasa

Selasa . Pendampingan KBLI Tidak Terbit
59 31/3/2026 CV. Indo Konstruksi 31/3/2026
60 Selasa 082156214099 Pendampingan Pembuatan NIB Daftar di oss.go.id Selasa
31/3/2026 Saifullah 31/3/2026
61 Selasa 085754746285 Pendampingan Pembuatan NIB Daftar di oss.go.id Selasa
31/3/2026 Tira 31/3/2026
62 Selasa 087755745153 Pendampingan Pembuatan NIB Daftar di oss.go.id Selasa
31/3/2026 Damar 31/3/2026

Penata Perizinan Ahli Muda

Shi

Irma Wahyu Ningsih, SE, MM.

NIP. 19800524 200803 2 001

Sungai Raya, 1 April 2026

Mengetahui,
Kepala Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan

Terpadu SatyPintu Kab. Kubu Raya

NIP. 19700720 200003 1 006




