REKAPITULASI LAPORAN PENGADUAN TRIWULAN |

TAHUN 2026
NO PENGADUAN JANUARI | FEBRUARI | MARET

1 | SP4N-LAPOR! 0 0 0
2 | WEB 0 1 0
3 | KOTAK PENGADUAN 0 0 0
4 | ELEKTRONIK 0 0 0
5 | FORM PENGADUAN/SURAT 0 0 0

JUMLAH 0 1 0

TOTAL PENGADUAN 1
TW 12026

Penata Perizianan Ahli Muda

Lhf

Irma Wahyu Ningsih, S.E., M.M.
NIP. 198005242008032001

Sungai Raya, 1 April 2026

Mengetahui,

Kepala Dinas Penanaman Modal dan
Pelayanan Terpadu Satu Pintu
Kabupaten Kubu Raya

NIP. 197007202000031006




LAPORAN PENGADUAN MASYARAKAT DATANG LANGSUNG MENGISI FORM PENGADUAN/VIA SURAT
BULAN JANUARI 2026

NO

TANGGAL
PENGADUAN

NAMA PENGADU/
NO HP

PENGADUAN

SARAN / PENYELESAIAN

KETERANGAN

TANGGAL
SELESAI

N

H

L

Penata Perizinan Ahli Muda

e

Irma Wahyu Ningsih, SE, MM.

NIP. 198005 24200803 2 001

Sungai Raya, 2 Februari 2026

Mengetahui,

Kepala Dinas Penanaman Modal
dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu
Kgb. Kubu Raya

Maria Agustina, BE, M.Si

NIP. 19710816 199603 2 002




LAPORAN PENGADUAN MASYARAKAT MELALUI SICANTIK DAN HANDPHONE
BULAN JANUARI 2026

NO

TANGGAL
PENGADUAN

NAMA PENGADU/
NO HP

PENGADUAN

SARAN / PENYELESAIAN

KETERANGAN

TANGGAL
SELESAI

Penata Perizinan Ahli Muda

i

Irma Wahvyu Ningsih, SE, MM.

NIP. 198005 24200803 2 001

Sungai Raya, 2 Februari 2026
Mengetahui,

Kepala Dinas Penanaman Modal
dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu

NIP. 19710816 199603 2 002




LAPORAN PENGADUAN MASYARAKAT MELALUI KOTAK PENGADUAN
BULAN JANUARI 2026

NO

TANGGAL
PENGADUAN

NAMA PENGADU / NO
HANDPHONE

PENGADUAN

SARAN / PENYELESAIAN

KETERANGAN

TANGGAL SELESAI

N

H

L

Penata Perizinan Ahli Muda

s,

Irma Wahyu Ningsih, SE, MM.

NIP. 198005 24200803 2 001

Sungai Raya, 2 Februari 2026

Mengetahui,

Kepala Dinas Penanaman Modal dan
Pelayanan Terpadu Satu Pintu
Kab. Kubu Raya

ﬁ

NIP. 19710816 199603 2 002




LAPORAN PENGADUAN MASYARAKAT MELALUI WEB

BULAN JANUARI 2026

NO

TANGGAL
PENGADUAN

NAMA PENGADU/
NO HP

PENGADUAN

SARAN / PENYELESAIAN

KETERANGAN

TANGGAL
SELESAI

Penata Perizinan Ahli Muda

i

Irma Wahvu Ningsih, SE, MM.

NIP. 198005 24200803 2 001

Sungai Raya, 2 Februari 2026

Mengetahui,

Kepala Dinas Penanaman Modal
dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu

b. Ks_u./mm%m

Maria Al

stina, SE, M.Si

NIP. 19710816 199603 2 002




LAPORAN PENGADUAN MASYARAKAT MELALUI SP4N LAPOR
BULAN JANUARI 2026

NO

TANGGAL
PENGADUAN

NAMA PENGADU/
NO HP

PENGADUAN

SARAN / PENYELESAIAN

KETERANGAN

TANGGAL
SELESAI

Penata Perizinan Ahli Muda

-/

Irma Wahyu Ningsih, SE, MM.

NIP. 198005 24200803 2 001

Sungai Raya, 2 Februari 2026
Mengetahui,
Kepala Dinas Penanaman Modal

dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu
Kab. Kubu Raya

Zgwmgm. SE, M.Si

NIP. 19710816 199603 2 002
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LAPORAN PENGADUAN MASYARAKAT DATANG LANGSUNG MENGISI FORM PENGADUAN/VIA SURAT
BULAN MARET 2026

NO

TANGGAL
PENGADUAN

NAMA PENGADU/
NO HP

PENGADUAN

SARAN / PENYELESAIAN

KETERANGAN

TANGGAL
SELESAI

N

H

L

Penata Perizinan Ahli Muda

n

Irma Wahyu Ningsih, S.E., M.M.

NIP. 19800524 200803 2 001

Sungai Raya, 1 April 2026

Mengetahui,

Kepala Dinas Penanaman Modal
dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu

Kab,Kubu Raya

S.E.. ME.
NIP. 19700720 200003 1 00




LAPORAN PENGADUAN MASYARAKAT MELALUI SICANTIK DAN HANDPHONE
BULAN MARET 2026

NO

TANGGAL
PENGADUAN

NAMA PENGADU/
NO HP

PENGADUAN

TANGGAL
SARAN / PENYELESAIAN KETERANGAN SELESAI

Penata Perizinan Ahli Muda

Mz

Irma Wahyu Ningsih, S.E., M.M.

NIP. 19800524 200803 2 001

Sungai Raya,1 April 2026
Mengetahui,

Kepala Dinas Penanaman Modal
dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu
Kab. Kubu Raya

1, S.E., M.E¥
NIP. 19700720 200003 1 006




LAPORAN PENGADUAN MASYARAKAT MELALUI KOTAK PENGADUAN
BULAN MARET 2026

NO

TANGGAL
PENGADUAN

NAMA PENGADU / NO
HANDPHONE

PENGADUAN

SARAN / PENYELESAIAN

KETERANGAN TANGGAL SELESAI

N

H

L

Penata Perizinan Ahli Muda

2t

Irma Wahvu Ningsih, S.E., M.M.

NIP. 19800524 200803 2 001

Sungai Raya, 1 April 2026
Mengetahui,

Kepala Dinas Penanaman Modal dan
Pelayanan Terpadu Satu Pintu
Kab,Kubu Raya

NIP. 19700720 200003 1 006




LAPORAN PENGADUAN MASYARAKAT MELALUI WEB
BULAN MARET 2026

NO

TANGGAL
PENGADUAN

NAMA PENGADU/
NO HP

PENGADUAN

SARAN / PENYELESAIAN KETERANGAN

TANGGAL SELESAI

Penata Perizinan Ahli Muda

e

Irma Wahvu Ningsih, SE, MM.

NIP. 19800524 200803 2 001

Sungai Raya, 1 April 2026
Mengetahui,

Kepala Dinas Penanaman Modal
dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu
Kab, Kubu Raya

ML, S.E., M.M!
NIP. 19700720 200003 1 006




LAPORAN PENGADUAN MASYARAKAT MELALUI SP4N LAPOR

BULAN MARET 2026

NO

TANGGAL
PENGADUAN

NAMA PENGADU/
NO HP

TANGGAL

PENGADUAN SARAN / PENYELESAIAN KETERANGAN SELESAI

Penata Perizinan Ahli Muda

NIP. 19800524 200803 w 001

Sungai Raya, 1 April 2026
Mengetahui,

Kepala Dinas Penanaman Modal
dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu
Kab.sKubu Raya

NIP. Ho.woo.wwo moooow 1 006




